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Analyza zahrani¢nich modell navazné péce o mladé lidi opoustéjicich nahradni
rodinnou péci nebo uUstavni vychovu (dale jen ,Analyza zahrani¢nich modell
navazné péce“) byla zpracovana jako jeden z podkladl pro projekt obecné
prospésné spolenosti SKP-CENTRUM, o.p.s. ,Podpora zkvalithovani nasledné
pécCe o mladé lidi opoustéjici nahradni rodinnou péc&i nebo ustavni péci, jehoz
cilem je zkvalitnéni tzv. ,nasledné’ resp. ,navazné“ péce o osoby, které po
dosazeni zletilosti odchazeji z ustavni vychovy nebo nahradni rodinné péce
a nedisponuji odpovidajicim zazemim pro vstup do samostatného Zivota. Analyza
zahrani¢nich modell navazné péCe se zaméfuje predevSim na situaci ve
vybranych statech Evropské Unie. Dlraz byl kladen na identifikaci prvk( dobré

praxe a jejich moznou prenositelnost do Ceského prostredi.

.Navazna péce“ spociva v prodlouzeni socialni ochrany a nabidky sluzeb, ktera je
uréena détem nebo dospivajicim mladym lidem?, pro vybrany okruh osob, které jiz
dosahly zletilosti (mladym dospélym). Systémy nasledné péce se vSak
pFizpUsobuji skuteCnosti, Ze pracuji s Clovékem, ktery je svépravny a ma plna
rozhodovaci prava®. Kvalitni systém navazné (nasledné) péée je nastaven tak, aby
plynule navazoval na formy podpory, které se dospivajicim mladym lidem
dostavalo pred 18. rokem véku (,pfiprava na dospélost®). Cilem této pomoci je

zmirnit dopady ,ostrého predélu“ mezi détstvim a dospélosti. U déti odchazejicich

! Pojem ,nasledna péce“ se vyuziva i v dalSich oblastech, napfiklad v socialnich sluzbach

(§ 64 zakona o socialnich sluzbach, jde o ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované
osobam s chronickym dusSevnim onemocnénim a osobam zavislym na navykovych
latkach). Z tohoto divodu zpracovatel této analyzy pouziva pro podporu mladych lidi pfed a
po dosazeni dospélosti spiSe pojem ,navazna péce”.

Jako dospivajici mladi lidé jsou v této analyze oznaCovany osoby ve véku od cca 12 do 18
let, jako ,mladi dospéli“ osoby po dosazZeni zletilosti.

Tato péle je az na vyjimky poskytovana se souhlasem mladého dospélého. V nékterych
statech Ize rozhodnutim soudu nebo spravniho Ufadu tento souhlas nahradit. Jako pfiklad
Ize uvést prodlouZeni nafizené Ustavni vychovy az do 19 let v Ceské republice, i kdyz
v tomto pfipadé nejde o typickou navaznou péci, ale spiSe o prodlouzeni ochranného
opatfeni.
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z nahradnich typu péce jde o pfechod mezi stavem ,plné zaopatienosti“ a ,plné
odpovédnosti“ za vlastni osobu.

VétsSinu déti provazi a podporuje pfi vstupu do jejich samostatného (dospélého)
Zivota vlastni rodina. Dité se aktivné ucastni Zivota v ramci rodiny a SirSich
spoleCenskych vztah(, a pfirozené tak nabyva schopnosti a dovednosti potfebné
pro obdobi vlastni dospélosti. V nékterych pfipadech je vSak nutné, aby tuto
podporu poskytla dospivajicimu ditéti nebo mladému dospélému spolecnost. Jde
zpravidla o situace, kdy vlastni rodina neni schopna plnit zakladni socializaéné-
vychovné funkce, nebo o pfipady, kdy z hlediska specifickych potfeb rodiCe a
ditéte (zdravotni, mentalni &i jiné znevyhodnéni) pfesahuje potiebna podpora
moznosti rodiny. Navazna pécCe se tak zaméfuje zejména na dospivajici mladé a

mladé dospélé:

a) z nefunkénich €i neuplnych rodin;

b) ze socialné znevyhodnéného prostiedi;

c) se zdravotnim, mentalnim nebo jinym znevyhodnénim;

d) vyrastajici v riznych typech nahradni pé€e nebo nahradni vychovy;

e) vkonfliktu se spoleCnosti (opakované pachani prestupki nebo jiného

protipravniho jednani);

f)  se zavislostmi na navykovych latkach atd.

Mezinarodni vyzkumy ukazuji, Ze mladi lidé po odchodu z nahradni rodinné péce
predstavuji skupinu s nevySSi pravdépodobnosti socialniho vylou€eni ze
spoleénosti.* Vyzkumy poskytly dikazy, Ze tyto rozdily jsou zplsobeny kvalitou
poskytované péce, typem pfechodu z péce do samostatného Zivota a faktem, zda
se jim béhem odchodu a po opusténi nahradni pé€e dostava odpovidajici pomoci.
Osobni a odborna podpora, které se mladym lidem po odchodu z péCe dostava,
muze vyznamné ovlivnit kvalitu jejich dalSiho Zivota). Odborni zaméstnanci
nasledné péce jsou pro mladé lidi velkou pomoci a oporou, zvlast pomohou-li jim

ziskat ubytovani, finanéni pomoc, vzdélani, zaméstnani, zdravotni sluzby a

* STEIN, Mike. ZvySovani odolnosti mladych lidi opoustéjicich péci. Zavéry z vyzkumu. In.:

Pfiprava na nezavisly zivot. SOS Children’s Villages International. 2009.
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duSevni pohodu. Na cesté k dospélosti pomaha mladym lidem také sluzba
poradenstvi, nékdy zprostfedkovana témi, kdo jiz z péCe odesli, ktera jim nabizi

jiny typ vztahd nez odborna pomoc €i problémova rodina.

Hlavnim vystupem projektu obecné prospésné spolec¢nosti SKP-CENTRUM, o.p.s.
ma byt metodika socialni prace s mladymi lidmi. Tento dokument ma obsahovat
systtmova a metodicka feSeni nejCastéjSich situaci feSenych v souvislosti
s opusténim nahradni péce. Dokument ma byt vytvofen v obecné podobé tak, aby
byl vyuzitelny i pro pfenos do ¢innosti dalSich spolupracujicich subjektld. Analyza
zahrani¢nich modell navazné péce se proto zamérfuje predevsim na systémova
feSeni pomoci mladym dospélym na narodni, regionalni i mistni drovni v riznych
evropskych (a z hlediska vybranych aspektl okrajové i v mimoevropskych)
zemich, sluzby pro tuto cilovou skupinu, vyuZivané metody prace i postupy pfi
sledovani vysledku (kvality) navazné péce. Analyza sleduje vSechny faze pfipravy
mladého Clovéka na samostatny Zivot od obdobi pfed ukonCenim nahradni péce
(formy pfipravy na samostatnost v nahradnich rodinach a pobytovych zafizeni),
kratce po odchodu z nahradni péce (resp. v procesu opousténi) i dalSi podpory

vedouci k dosazeni uplné samostatnosti.

Analyza se v prvni ¢asti zaméfuje na obecna vychodiska a standardy vychazejici
z mezinarodnich dokumentu. Tyto zasady jsou urcujicim faktorem pro nastaveni
vétSiny vyspélych systémld navazné péce v evropskych zemich a jsou dobfe
vyuzitelné i v Ceské republice. Dal$i &ast analyzy je vénovana nejprve situaci
v zemich sousedicich s Ceskou republikou a nasledng i v dalSich vybranych
evropskych zemich. Na systémovou €ast navazuji pfiklady sluzeb pro mladé
dospélé v zahrani€i. Snahou zpracovatele bylo postihnout rizné pristupy
vyplyvajici z odliSného pojeti socialni péce, proto byly do analyzy zarazeny
skandinavské, jihoevropské i tzv. kontinentalni systémy. Vzhledem
k pfedpokladanému rozsahu si analyza nekladla za cil popsat vyCerpavajicim
zpusobem vsechny evropské zemé. Nékteré prvky navazné péce jsou shodné
prakticky pro vSechny systémy. Spole€nym znakem je dlraz na prevenci
umistovani déti do nahradni péce. Pokud je dité nuceno vyrtstat mimo rodinu, ma

jednozna¢nou preferenci nahradni rodinna péce. Pobytova zafizeni jsou
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uzpusobovana tak, aby se co nejvice blizila ,domacnosti. | pfes tato opatfeni se
v8ak pocita s navazujici pomoci, jejimz zakladem je zajisténi bydleni, doprovazeni
mladého dospélého socialnim pracovnikem a dalSimi odborniky, pomoc pfi
dosazeni co nejlepSiho vzdélani ¢i pracovniho uplatnéni. Pfes tyto shodné znaky
se v8ak jednotlivé systémy odliSuji urcitymi postupy ¢&i formami podpory.
S ohledem na situaci v Ceské republice se analyza nevénuje tématu, které
vyrazné ovlivhuje socialni systémy v nékterych zapadoevropskych zemich, a to je
péce o déti cizince (uprchliky), z nichz ¢ast konci v nahradnich typech péce, a je

nutné zabyvat se i navaznou péci o tyto mladé lidi.

Hlavnim hlediskem pfi vybéru pfikladd ze =zahrani¢ni byla jejich mozna
vyuzitelnost v Ceské republice. Soudasti analyzy je proto i struéné zhodnoceni
zahrani¢ni praxe a formulace zakladnich doporuceni ve vztahu Kk projektu

realizovanému v tuzemskych socialnich a pravnich podminkach.
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2. Obecna pravidla a standardy pé€e o mladé lidi opoustéjici

nahradni typy péce

Zahrani¢ni modely nasledné péce zpravidla koncepéné i metodologicky vychazeji
z pojeti a obecnych zasad ochrany a podpory mladych lidi, které jsou formulovany
na mezinarodni urovni. Tyto principy a zasady je vhodné uplatiiovat i pfi vytvareni
a rozvoji systému nasledné péée o mladé dospélé v Ceské republice. Na mladé
dospélé se jiz nevztahuje pravni a socialni ochrana vyplyvajici ze zakladniho
dokumentu v oblasti ochrany prav a déti a péée o ohrozené déti, jimz je Umluva
o pravech ditéte.” NiZe citované dokumenty vsak ideové z Umluvy o pravech
ditéte vychazeji, zejména ze zasad dusledného respektu k lidskym pravim a
aktivni participace ditéte (v nasem pripadé mladého dospélého) na vSech
rozhodovacich procesech, které se ho dotykaji. Nejde tedy ,jen“ o vytvofeni
systému sluzeb pro tuto cilovou skupinu a pfislusnou nabidku pomoci, ale rovnéz
o respektujici postoj, jehoz soucCasti je zapojeni mladého Clovéka do planovani
pomoci, a také prace s alternativou, Ze se mlady dospély rozhodne nékterou

z nabizenych forem podpory nevyuzit.

Nedilnou soucasti systému navazné péce je tedy i nastaveni komunikace mezi
odbornymi pracovniky a ,klientem“ a prace sjeho motivaci. Mezi lidmi, ktefi
spadaji do cilové skupiny feSené touto analyzou, jsou Casto osoby, které Zily
dlouhou dobu v rezimovém zafizeni bez moznosti ovliviiovat svlj zivot a
rozhodovat o ném. Dosazeni zletilosti je ze strany téchto mladych lidi vnimano
jako urcité ,osvobozeni“ od kazdodenniho rezimu povinnosti a institucionalniho
stereotypu. Pfipadné vyuzZivani navazujicich sluzeb muze byt z jejich strany

vnimano jako potencialné omezujici faktor nabyté ,svobody“. Jde také cCasto

® Sdéleni Federalniho ministerstva zahrani¢nich véci &. 104/1991 Sb., o Umluvé o pravech

ditéte. Podle ¢&lanku 29 Umluvy ma vychova ditéte sméfovat k rozvoji jeho osobnosti,
nadani a rozumovych i fyzickych schopnosti v co nejSirSim objemu a k pfipravé na
zodpovédny zivot ve spolecnosti.
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o mladé lidi bez potfebné sité vztahd, resp. socidlniho kapitalu®. Jde tedy o
specifickou cilovou skupinu mladych lidi, ktefi na jedné strané disponuji stejnymi
pravy a povinnostmi jako kazdy jiny dospély Clovék, na stranu druhou vSak
z rlznych pri¢in nedostali pfilezitost, aby ziskali potfebné dovednosti tato prava a
povinnosti naplfiovat. Mezinarodni koncepCni a strategické dokumenty, které jsou
alesponn ramcové popsany v této kapitole, se proto vénuji zejména otazce
postupného nabyvani potfebnych kompetenci a zaroven stanovuji specificka

pravidla a doporuceni pro praci s touto skupinou mladych dospélych.

2.1. Standardy pro péci o déti mimo domov Quality4Chilren
2.1.1. Cil standardu

V roce 2008 byly publikovany Standardy pro péci o déti mimo domov v Evropé
Quality4Children’, které vznikly za vyznamné uéasti mladych lidi se zkuSenosti
se systémem nahradni vychovy a pécCe jako dilo tfi nadnarodnich organizaci
zastfeSujicich poskytovatele sluzeb v oblasti ustavni vychovy a nahradni rodinné
pése.? Standardy jsou slozeny z 18 kritérii, ktera jsou uporadana podle fazi péce.
Posledni ztéchto fazi je proces opousténi péce (mlady dospély je vSak
pribézné pfipravovan na samostatny zivot jiz v pribéhu péce). Proces opousténi

péce je podle standardl Quality4Children postaven na nasledujicich zasadach:

1. Proces opousténi péce je dukladné planovan ana zakladé vytvorfeného

planu i realizovan.

2.  Komunikace v procesu opousténi pécCe je vedena uziteCnym a vhodnym

zpusobem.

® Jedna z definic povazuje socialni kapital za sit vztaht, kterymi disponuje jedinec nebo

urgita skupina (komunita). Cim je tato sit vétsi a diverzifikovangjsi, tim je vy$$i socidlni
kapital. Jde o souhrn zdroju, které mize ur€ita osoba vyuzit, protoze se zna s jinymi lidmi.
Quality4Chilren. Standardy pro péci o déti mimo domov v Evropé. Praha: Sdruzeni SOS
détskych vesnitek a Clovék hleda &lovéka o.s., 2008.

Slo o organizace FICE International (v Ceské republice je &lenskou organizaci Federace
détskych domov(), IFCO a SOS-Kinderhof International.
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3. Dité i mlady dospély je zmocnén k ucasti na procesu opousténi pece.

4. Jsou zajistény moznosti sledovani, trvalé podpory a kontaktu.

2.1.2. Priprava dospivajiciho mladého Clovéka na opusténi péce

Priprava dospivajiciho mladého ¢lovéka musi mit pribézny charakter. Standard
€. 14 stanovi, ze ,dité/mlady dospély je podporovan, aby utvarel svou budoucnost
tak, aby se stal sobéstacnym, samostatnym a platnym Clenem spole¢nosti. Ma
pristup ke vzdélani a je mu poskytnuta pfileZitost ziskavat Zivotni dovednosti
a osvojovat si hodnoty. Dité/mlady dospély je podporovan pfi rozvijeni sebeucty.
To mu umoznuje, aby se citil silny a jisty pfi zvladani obtizi.“ Tento standard je
rozpracovan do nékolika kritérii, které urCuji roli jednotlivych aktérd systému
pomoci. Organy odpovédné za ochranu déti (v Ceské republice organy socialné-
pravni ochrany déti, tj. zejména obecni Ufady obci s rozSifenou pusobnosti) maiji
sledovat vyvoj ditéte nebo mladého dospélého vzhledem Kk pfipravé na
samostatny zivot (v rozsahu stanoveném v planu péce) a zajistit, aby mélo dité

(mlady dospély) pfistup k optimalnimu vzdélani.

Sluzby pracujici s dospivajicimi détmi a mladymi dospélymi maiji nabizet programy
na podporu pfi osamostatriovani. Dulezitou ulohu ma rovnéz osoba nebo instituce,
ktera o dité pecCuje. Mezi jeji povinnosti patfi zajistit, aby bylo dité (mlady dospély)
~Skolen a podporovan pri ziskavani sobéstacnosti v souladu s potfebami uréenymi

v planu péce“. Ma se pfitom zamérovat pfedevsim na tyto zalezitosti:

. Dit¢ nebo mlady dospély je povzbuzovan, aby prfejimal bézné denni
povinnosti. V souladu s jeho urovni chapani je podporovan v péci o sebe,
v zachazeni s penézi, zvladani pravnich zalezitosti, pojisténi a jinych

praktickych zalezitosti.

. Dité nebo mlady dospély je podporovan, aby se zapojil do socialni sité

a udrzoval kontakt s lidmi v této siti.



Analyza zahrani¢nich modell navazné péce | 11

Pecujici osoba (instituce) ma zkoumat zajmy ditéte nebo mladého dospélého
a planovat cinnosti, které podporuji dalSi rozvijeni jeho znalosti a Zivotnich
dovednosti. Priprava na samostatny zivot je organizovana jako prubézny
proces. Tento proces je popsan v individualnim planu péce. Bere v uvahu
vhodné ramcové podminky a pfilezitosti nebo programy urcené k jeho podpofe pfi
osamostatiovani. V pfipadé nahradni rodinné péCe ma byt pecujici osoba

podporovana doprovazejici organizacig.

Ditéti (mladému dospélému) jsou pecujici osobou nebo instituci nabizeny
prilezitosti/programy k rozvijeni vlastni osobnosti. Jde o pfilezitosti ¢i programy
jejich prostfednictvim je mlady clovék posilovan v prejimani odpovédnosti,
vytvareni Zivotnich hodnot a rozvijeni zivotnich dovednosti. Standardy zdaraziuji
participaci ditéte nebo mladého dospélého, ktery by se mél aktivné ucastnit
nejenom realizace, ale rovnéz pfipravy a hodnoceni téchto programd rozvoje

osobnosti.

Jiz byl zminén kliCovy vyznam vzdélani. Dité nebo mlady dospély ma mit pfistup
k t€m nejlepSim moznym formam vzdélavani a je povzbuzovan, aby jich vyuzival,
v souladu se svym potencidlem a vlastnimi zajmy. Dité (mlady dospély) je
povzbuzovano, aby se podilelo na Skolnich i mimoskolnich €innostech v souladu

se svymi individualnimi zajmy.

Standardy kvality se zabyvaji i otazkou rizik (varovna znameni). Ta jsou

v pfipadé vyse citovaného standardu definovany nasledovné:

. V planu péce neni zohlednéna priprava na samostatny zivot.

® Jako ,doprovazeni“ je v tomto pfipadé oznagovano poskytovani sluZeb v oblasti nahradni

rodinné péce, které v souCasné dobé vymezuje zejména § 47a zakona €. 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti (dale v textu jen ,zadkon o socialné-pravni ochrané déti“) tj.
odlehéovaci sluzby, odborna pomoc, zajisténi bezplatného vzdélavani atd.; a § 4 vyhlasky
€. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o socialné-pravni ochrany déti
(dale vtextu jen ,provadéci vyhlaska k zakonu o socialné-pravni ochrané déti“), fj.
poradenstvi poskytované péstounskym rodinam. Tyto sluzby poskytuji osoby povéfrené
k vykonu socialné-pravni ochrany déti a organy socialné-pravni ochrany déti. Souhrnné
jsou oznacovany jako ,doprovazejici organizace®.
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. Nejsou k dispozici prilezitosti/programy k rozvoiji vlastni osobnosti.

. Ditéti/mladému dospélému je upirana Sance vyuzivat
prilezitosti/programy k rozvoji vlastni osobnosti.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni dobfe pfipraven a podporovan,

pokud jde o samostatny zivot.

. Dité/mlady dospély neni integrovan do socialni sité.

. Nepodporuje se vzdélani ditéte/mladého dospélého.

. Dité/mlady dospély netravi svij volny ¢as produktivné.
. Ditéti/mladému dospélému se nenasloucha.

2.1.3. Proces opusténi péce

Treti Cast standardl Quality4Children se soustfedi na ,proces opusténi péce*
a zahrnuje faze osamostatnéni mladého clovéka, jeho navrat do své plvodni
rodiny nebo stéhovani do jiného prostfedi. Jsou popsany momenty, které by
nemeély byt opomenuty v tomto klicovém zivotnim obdobi mladého Clovéka, ktery
prestava byt ditétem (v pravnim slova smyslu) a vstupuje do samostatného zivota.
Standardy kladou velky diraz na dobfe naplanovany vystup z péce. Jde celkem o

4 standardy:

. Standard 15: Proces opousténi péce je dukladné planovan a realizovan.

. Standard 16: Komunikace v procesu opousténi péce je vedena uziteCnym

a vhodnym zpusobem.

. Standard 17: Dité nebo mlady dospély jsou zmocnéni k ucasti na procesu

opousténi péce.

. Standard 18: Jsou zajistény moznosti sledovani, trvalé podpory a kontakta.

Obecny cil standardu €. 15 je stanoven takto: ,Proces opousténi péce je zasadni

fazi v péci o dité mimo domov a je dukladné planovan a realizovan. Je zalozen
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predevSim na individualnim planu péce o dité/mladého dospélého. Dité/mlady
dospély je uznavan jako odbornik na kvalitu pé€e o svou osobu. Jeho zpétna
vazba je zasadni pro dalSi rozvoj kvality systému péce a prisluSného modelu
péce.“ Povinnosti pfisluSnych subjektd pfi naplfiovani tohoto standardu jsou

stanoveny tak, ze:

. Organy ochrany déti sleduji a podporuji planovani a realizaci procesu
opousténi péce'®. Zaroven koordinuji spolupraci mezi véemi zGéastnénymi

stranami.

. Instituce, v niz dospivajici mlady ¢lovék vyrasta, je odpovédna za planovani
procesu opousténi péCe a jeho realizaci. Ma provazet dité/mladého
dospélého celym procesem profesionalné a citlivé a spolupracovat s pavodni
rodinou. Obdobné jsou rovnéz ukoly pecujicich osob v pfipadé, ze mlady

Clovék vyrusta v nahradni rodinné pédi.
Standard 15 obsahuje nasledujici pokyny:

. Pecovatel planuje a realizuje proces opousténi péce na zakladé planu péce
a spoleCné s ditétem/mladym dospélym. Realizace tohoto procesu se
uskute€nuje postupné, pokud je to v zajmu ditéte. Dité/mlady dospély muze
mluvit do rozhodovani, do jaké miry se ma jeho puUvodni rodina ucastnit
planovani a realizace procesu opousténi péCe. PeCovatel v pfipadé potreby

konzultuje s multiprofesionalnim tymem.

. Dité/mlady dospély je uznavan jako odbornik na kvalitu péée o svou
osobu (zdUraznéno zpracovatelem analyzy). PeCovatel ma pozadat

' Srovnej kritérium &. 14b prilohy &. 1 provadéci vyhladky k zakonu o socialné-pravni
ochrané déti, podle néhoz se organ socialné-pravni ochrany ,intenzivnhé vénuje oblasti
pfipravy na samostatny Zivot déti starSich 16 let, které se nachazeji v ustavni vychové,
nahradni rodinné péci nebo v pécdi kuratorl“. Problémem Ceského systému je skute€nost,
Ze tato podpora nemusi trvat po celou dobu procesu opousténi péce, protoze kompetence
organu socialné-pravni ochrany konéi (s vyjimkou pfipadl tzv. kurately pro déti a mladez)
spolu se zletilosti.
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dité/mladého dospélého, aby zhodnotil kvalitu péCe a predat zpétnou vazbu
.pecovatelské organizaci (sluzb& na podporu mladych dospélych), aby ji
organizace mohla zohlednit pfi dalSim rozvijeni kvality systému péce

a pfislusného modelu péce.

. Proces opousténi péce je zalozen na individualnim planu péce. Tento
plan definuje stav rozvoje ditéte/mladého dospélého, stanovuje cile
a objasfiuje zdroje potfebné k podpofe celkového rozvoje ditéte/mladého
dospélého béhem procesu opousténi péce. Plan péce a jeho realizace jsou
pravidelné hodnoceny. Plan péCe rovnéz zohlednuje budouci Zzivot
ditéte/mladého dospélého po opusténi péce, ato stanovenim pokynl pro

naslednou péci.

. Navrat do pavodni rodiny nebo prestéhovani na jiné misto je dakladné
pripravovan. Jestlize se ma dité/mlady dospély vratit do své pavodni rodiny
nebo se prestéhovat na jiné misto, spolupracuje utvar pro ochranu déti,
soucCasny ibudouci pecovatel a puvodni rodina. Dité/mlady dospély se
aktivné ucastni procesu rozhodovani a pfipravy v souladu se svou urovni

chapani.

. Pro dité/mladého dospélého opoustéjicino péci je uspofadano rozlouceni.
Pro dité/mladého dospélého je uspofadana vhodna schizka na rozlou€enou,
ktera vyznaci zacCatek jeho dalSi zivotni faze. Stane se tak v souladu s
béznymi tradicemi zazemi ditéte s cilem splnit pfani ditéte/mladého

dospélého.

. Dité/mlady dospély ma pristup k podpore a poradenstvi i po opusténi
péée mimo domov. Utvar pro ochranu déti a pedovatelska organizace zajisti

naslednou podporu a poradenstvi.

Za rizika (varovna znameni) pfi naplhovani tohoto standardu jsou povazovany tyto

skuteénosti:
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. Proces opousténi péce neni dukladné planovan nebo realizovan.

. Proces opousténi péce neni zohlednén v planu péce.

. ZucCastnéné strany se nedohodnou na planu opousténi péce.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni zapojen do procesu opousténi péce.

. Dité/mlady dospély nebo plvodni rodina se neucastni planovani a realizace

procesu opousténi péce.

. Neni zajem o znalosti ditéte/mladého dospélého ohledné kvality péce o jeho

osobu.
= Péce mimo domov neni hodnocena.

. Proces opousténi péce nespliuje individualni potfeby ditéte/mladého

dospélého.
. Neni poskytovana nasledna podpora nebo je tato podpora neadekvatni.

. Dité/mlady dospély nema prilezitost se rozloucit.

2.1.4. Komunikace s ditétem nebo mladym dospélym a jeho participace na
rozhodovacich procesech

V procesu nasledné pécCe je vénovana pozornost rovnéz komunikaci s ditétem
a mladym dospélym. Obecnym cil standardu 16 uvadi, ze ,komunikace v procesu
opousténi péce je vedena uziteCcnym a vhodnym zplsobem. VSem stranam
zucastnénym na procesu opousténi péce jsou poskytovany vSechny potfebnée
informace v souladu s jejich roli v procesu. Sou¢asné ma dité/mlady dospély a
jeho pavodni rodina pravo na soukromi a bezpecnost. VVSechny informace jsou
sdélovany takovym zplsobem, aby byly pro dité/mladého dospélého a jeho
puvodni rodinu pochopitelné a vhodné.”“ Povinnosti jsou stanoveny tak, Zze organy
ochrany déti zajiStuji, aby vSechny zucCastnéné strany dostavaly a chapaly
informace potfebné k dikladnému naplanovani a realizaci procesu opousténi
péCe, a zaroven zajistuji, aby se se vSemi informacemi zachazelo jako s
divérnymi. Pecujici osoba nebo instituce zajistuje, aby dité/mlady dospély
dostaval a chapal dulezité informace tykajici se procesu opousténi péce.
Komunikace ma probihat takovym zplisobem, aby se mlady c¢lovék bé&hem

procesu opousténi péce citil bezpecné. Znovu je zdlraznéna spoluprace s vlastni
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rodinou mladého Clovéka. Podporu vhodné komunikaci maji poskytovat rovnéz
dalSi zucastnéné sluzby. Navazné pokyny jsou v pfipadé standardu vénovaného

komunikaci stanoveny takto:

. Dulezité informace jsou profesionalné zpracovavany. VsSichni aktéfi
uznavaji dulezitost poskytovani vSech pfislusnych informaci ditéti/mladému
dospélému ijeho puvodni rodiné. Organy ochrany déti zajistuji duvérnost
informaci, fadnou dokumentaci a pfistup pro zu€astnéné strany.

. Dité/mlady dospély je Ffadné informovan o procesu opousténi péce.
Pecovatel zajisti, aby dité/mlady dospély byl informovan a chapal vSechny
dilezité informace tykajici se procesu opousténi péce. PredevSim je
dité¢/mlady dospély informovan o riznych moznostech a aspektech
budouciho Zivota, v némz se bud osamostatni, vrati se do své puvodni

rodiny nebo se prestéhuje na jiné misto.

. Pri zajistovani vhodné komunikace je zvazovan cely soubor pozadavkul.
VSechny pfislusné strany zucastnéné na podpofre ditéte/mladého dospélého
béhem procesu opousténi pécCe jsou Skolené v tom, aby pouzivaly jazyk
vhodny pro zpusob mysSleni ditéte/mladého dospélého; vytvareji s
ditétem/mladym dospélym blizky vztah, dokazi dobfe naslouchat a jsou
chapavé, empatické a trpélivé, aby se dité/mlady dospély citil dobfe; vytvareji

pratelské a pfijemné prostredi pro komunikaci.

. Dité, plavodni rodina, pecovatel, peCovatelska organizace a organy
ochrany déti spolupracuji. Tato spoluprace je posilovana vymeénou
dulezitych informaci, vhodnou komunikaci a vzajemnou ddvérou. VSichni
dodrzuji platné pravni predpisy, metodiky a standardy (u profesionalnich
aktérd jsou standardy Quality4Chilren zaclenény do metodik a pracovnich

postupu.

V ramci standardu €. 16 jsou definovana nasledujici rizika (varovna znameni):

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni chapan.
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. Je naruSovano soukromi ditéte/mladého dospélého.

. Dité/mlady dospély nebo jiné pfislusné zucastnéné strany nemaiji pfistup

k poskytovanym informacim nebo je nechapou.
. Neexistuje vymeéna informaci.

. Dité/mlady dospély citi nedostate¢nou komunikaci s pecujici osobou nebo

instituci.

. Dité/mlady dospély citi nedostatenou komunikaci se svou puvodni rodinou

nebo svym socialnim prostredim.

Standard ¢. 17 se zabyva participaci ditéte/mladého dospélého na procesu
opousténi péCe. Obecny cil stanovi, ze ,proces opousténi pécCe je zaloZen na
individualnim planu péce. Dité/mlady dospély je zmocnén vyjadfovat nazory
a preference ohledné své soudasné situace a budouciho Zivota. U&astni se
planovani a realizace procesu opousténi péce.“ Na to navazuji povinnosti vSech
aktérd zajiStovat ucast ditéte nebo mladého dospélého na rozhodovacich
procesech, které se ho dotykaji, a zapojovat ho do planovani a realizace procesu
opousténi pécCe v souladu s urovni jeho vyspélosti a chapani. Pokyny v ramci

standardu ¢. 17 ukladaji vSem aktérim procesu opousténi péce zvazit a splinit

minimalni pozadavky, které zajisti, aby:

dité/mlady dospély uplathioval sva prava na ucast v planovani a realizaci

sveého procesu opousténi péce;

. ditéti/mladému dospélému bylo naslouchano a byl povzbuzovan pfi

vyjadfovani svych planu, pochybnosti a o¢ekavani;

. dité/mlady dospély byl podporovan pfi pfijimani rozhodnuti v souladu se svou
urovni chapani;

. dité/mlady dospély byl uznavan jako odbornik na svuj viastni Zivot;

. se puvodni rodina ucastnila procesu opousténi péce;

. dité/mlady dospély dostal pfilezitost urcit, do jaké miry mlize byt zapojena

pavodni rodina;
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. ditéti/mladému dospélému bylo naslouchano a byl podporovan pfi

byrokratickych a pravnich procedurach.

Dité nebo mlady dospély musi dostavat vSechny dulezité informace, aby mél
podklady pro rozhodovani béhem procesu opousténi péce. Je také zajisténo, aby
dité/mlady dospély chapal poskytované informace. Jiz bylo zminéno v pfedchozim
textu, Ze soucasti zapojeni mladého ¢lovéka je jeho ucast na vypracovavani svého
planu péce. Tento plan bere v uvahu jeho nazory a cile i zdroje potfebné

k dikladnému naplanovani a realizaci procesu opousténi péce.

Rizikovymi faktory pfi uplatfiovani participacnich prav ditéte a mladého dospélého

v procesu opousténi péce jsou:

. Neexistuje soubor minimalnich pozadavkl ohledné ucasti ditéte/mladého

dospélého na procesu opousténi péce.

. Soubor minimalnich pozadavk( neni realizovan.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Zze se dostate¢né neucastni procesu opousténi
péece.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni dobfe informovan.

. Planovani a realizace procesu opousténi péCe neni zalozena na
individualnim planu péce.

. Dité/mlady dospély ma pocit, Ze neni bran vazné.

. Dulezita rozhodnuti jsou pfijimana bez uc€asti ditéte/mladého dospélého.

. Dité/mlady dospély dostava vice odpovédnosti, nez kolik je schopen
zvladnout.

. Ditéti/mladému dospélému neni naslouchano a neni podporovan pfi

byrokratickych a pravnich procedurach.
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2.1.5. Sledovani dalSiho vyvoje mladého dospélého

Posledni ze standardu tfeti ¢asti dokumentu Quality4Children se tyka moznosti
sledovani dal$iho vyvoje mladého dospélého, udrzovani kontaktd a poskytovani
podpory. Obecny cil standardu €. 18 zni: ,,Poté, co dité/mlady dospély opusti péci
mimo domov, ma prilezitost dostavat pomoc a podporu. PeCovatelska organizace
se snaZi zajistit, aby nevnimal proces opousténi pécCe jako nové zavazné
naruseni. Pokud mlady dospély dosahl pinoletosti, pe¢ovatelska organizace by mu
i nadale méla nabizet podporu a prilezitost k udrzovani kontaktu.“ Tohoto cile ma
byt dosaZzeno prostfednictvim toho, Ze organy ochrany déti zajistuji naslednou
i priibé&znou podporu predtim i poté, co dité dosahne plnoletosti.'’ Maji podporovat
kontakt mezi ditétem/mladym dospélym a jeho vztahovou (emocionalni) siti.
Sluzby se dale podili na aktualizaci a realizaci planu nasledné péce. Zajistuji
potfebné zdroje pro naslednou a pribéznou podporu a také moznost kontaktu se
svym byvalym pecovatelem a s emocionalni siti, ktera byla dilezita v obdobi péce.
Pecujici osoba by méla byt s mladym dospélym dale v kontaktu a podporovat ho.

Standard €. 18 je naplfiovan prostfednictvim nasledujicich pokynu:

. Sledovani a podpora jsou zalozeny na planu nasledné péce. Sluzba
a pecujici osoba Ci instituce spole¢né s ditétem/mladym dospélym vypracuiji
arealizuji plan nasledné péce. Tento plan stavi na jiz existujicim
individualnim planu péce. Metody pouZivané pfi vytvareni planu nasledné
péfe jsou nastinény v pisemném prohlaSeni pelovatelské organizace.
Dulezité je, aby mél plan nasledné péce individualni zaméfeni a aby
zahrnoval i zazemi ditéte/mladého dospélého. Plan nasledné péce obecné
definuje stav rozvoje ditéte/mladého dospélého, stanovuje cile a opatfeni
a objasfiuje zdroje potfebné k podpofe celkového rozvoje ditéte/mladého

dospélého po opusténi pece.

R, poznamce €. 10 bylo zminéno, ze organy socialné-pravni ochrany déti mohou s mladym
Clovékem (az na vyjimky) pracovat pouze do 18 let véku. V pfipadé potfeby by na pomoc
poskytovanou vramci socialné-pravni ochrany déti mély navazovat systémy pomoci
zajiStované v ramci socialnich sluzeb nebo pomoci v hmotné nouzi.
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Je zajisténo sledovani a podpora ditéte/mladého dospélého. Pecujici
osoba C¢i instituce dité/mladého dospélého sleduje a na pozadani ho
podporuje v souladu s planem nasledné péce. Ma k tomu potifebné zdroje.

PecCovatel se snazi udrzovat s ditétem/mladym dospé&lym kontakt.

Dité/mlady dospély ma prilezitost udrzovat kontakt se svou emocionalni
siti. Byvala peCovatelska organizace poskytne zdroje na udrzovani kontaktu
mezi ditétem/mladym dospélym a jeho emocionalni siti, ktera byla dilezita

béhem obdobi péce. Tento kontakt usnadriuje byvaly pecovatel.

Za rizika pfi napliovani tohoto cile jsou povazovana:

Neexistuje plan nasledné péce.
Neexistuje sledovani nebo podpora.

Dité/mlady dospély neni vibec nebo dostate¢né zapojen do vypracovani

planu nasledné péce.
Dité/mlady dospély odmita sledovani a podporu.
Po dosazeni 18 let jiz mlady dospély neni podporovan.

Dité/mlady dospély nema moznost udrzovat kontakt se svou emocionalni siti,

ktera byla dllezita béhem obdobi péce.

2.2. Smérnice o nahradni péci o déti

DalSim mezinarodnim dokumentem, ktery Ize vyuzit jako inspiraci pfi nastavovani

navazné péde v Ceské republice a ktery je vyuzivan jako podklad i v zahraniénich

systémech popisovanych v této analyzy, je Smérnice o nahradni pééi o déti'?,

kterou v roce 2009 projednalo Valné shromazdéni Organizace spojenych naroda.

Tato smérnice obsahuje celkem 166 bodU, pficemz samostatna cast se vénuje

zasadam podpory nasledné péce (body 131 az 136).

2 Smérmnice o nahradni pééi o déti. Ramec Organizace spojenych narodi. Praha: Sdruzeni
SOS détskych vesnicek, 2009.
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Podle smérnice by ,organizace a zafizeni by mély mit pfesna pravidla a schvalené
postupy, které by v pfipadé planovaného i neplanovaného ukonceni prace s détmi
zarucCily odpovidajici naslednou péci, pfipadné dohled.“ Po celou dobu trvani péce
by mély ,systematicky péstovat sobéstatnost a pfipravovat je na zaclenéni do
spoleCnosti, zejména diky osvojeni si socialnich dovednosti a dovednosti
potfebnych k samostatnému Zzivotu, coz muze byt usnadnéno tim, ze se déti

aktivné zapojuji do zivota mistni komunity.*

Pfi procesu pfechodu ditéte z nahradni péCe do nasledné péce je tfeba brat ohled
na pohlavi, vék a vyzralost ditéte a konkrétni okolnosti a je potfeba do néj
zahrnout poradenstvi a podporu, zejména s cilem zabranit moznému ohrozeni.
Mladi lidé opoustéjici péci by méli byt zapojeni do planovani zivota po odchodu
z péce. Déti se zvlastnimi potfebami, napfiklad s postizenim, by mély mit pFistup
k odpovidajicimu podplrnému systému, ktery zaruci, mimo jiné, ze postizeni
mladi lidé budou umistovani do ustavu jen v nezbytné nutnych pfipadech. Vefejny
i soukromy sektor by mél byt motivovan k tomu, aby mladé lidi opoustéjici
nahradni pécCi zaméstnaval, zejména pak osoby se zvlastnimi potfebami

(napfiklad prostfednictvim pobidek).

Zvlastni usili by mélo sméfovat k tomu, aby kazdému ditéti, pokud je to mozné,
mohla byt pfidélena specializovana osoba, ktera ditéti pomlize s prechodem
do samostatného zivota. S pfipravou nasledné péce by se mélo zacit co nejdfive
po umisténi ditéte do nahradni pécCe, v kazdém pfipadé vSak s dostateCnym
predstihem pfed odchodem ditéte zpéCe. V ramci pFfedavani dovednosti
potfebnych k samostatnému Zivotu by méli byt mladi lidé opoustéjici péci
seznameni s moznostmi pribézného vzdélavani se a odborného vycviku. Diky
tomu pak mohou mladi lidé dosahnout finan€ni nezavislosti a ziskat vlastni pfijem.
Mladym lidem opoustéjicim péci by také mél byt zajistén pfistup k socialnim,

pravnim a zdravotnickym sluzbam spolu s odpovidajici penézitou podporou.

V souvislosti s uvedenymi zasadami Smérnice o nahradni péci o déti je v Ceském

vydani tohoto dokumentu poloZeno nékolik otazek:
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. Pfedvida narodni legislativa potfebu dobfe nacCasované pfipravy planu

odchodu z nahradni péce, ktery je sestaven na zakladé konzultaci s ditétem?

. Stanovi narodni legislativa poskytovatellm péce povinnost zajistit, aby déti
pfipravujici se na odchod z péCe mély pfistup k nalezitému formalnimu
a odbornému vzdélani, k moznostem osvojit si dovednosti potrebné
k samostatnému zivotu a aby mély dalSi pfrilezitosti odpovidajici jejich

prfedstavam o samostatné budoucnosti?

. Zajistuje narodni legislativa pfidéleni konkrétnich zdrojl, napf. osoby
povéiené tim, aby déti podpofila a radila jim béhem pfipravy na odchod z

péce a na zivot po odchodu z ni?

. Podporuje narodni legislativa mysSlenku, aby zafizeni nahradni péce
uplatiiovala vuc¢i mladym lidem, ktefi z nasledné péce jiz odesli, pravidlo
,otevienych dvefi“, tj. aby mohli zafizeni navstévovat a zlstat v kontaktu

s osobami, které o né peCovaly, coz muze slouzit jako zdroj dalSi podpory?

Analyza navazné pécCe zkoumala, jakym zplUsobem zahrani¢ni systémy naplfiuji
vySe uvedené zasady a standardy, zda platna pravni uprava vytvafi podminky pro
kvalitni navaznou péci a jak jsou pfislusna ustanoveni tykajici se mladych

dospélych implementovana do praxe (konkrétni piklady sluZzeb a metod prace).™

2.3. VSeobecny komentar Vyboru pro prava ditéte €. 20

Relativné novym dokumentem tykajicim se dospivajicich mladych lidi je
VSeobecny komentar Vyboru pro prava ditéte €. 20 o implementaci prav ditéte
b&hem dospivani z prosince lofiského roku.' Jde o pomérné rozsahly dokument,
jehoz Cast (body 52 az 54) se tykaji dospivajicich mladych lidi, ktefi vyrUstaji
v nahradni péci. Vybor konstatuje, Ze existuji seriézni doklady slabych vysledku

'* Situaci v Ceské republice se vénuje samostatna analyza.

" V&eobecny  komentai je  kdispozici  vriznych  jazykovych  verzich  na
odkazu http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=
CRC%2fC%2fGC%2f20&Lang=en,
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dospivajicich ve velkych institucich s dlouhodobou péci, stejné jako v jinych
formach nahradni péce, jako je péstounska péce &i péce v malych skupinovych
domovech (v téchto formach péce vSak v mnohem mensi mife). Tito dospivajici
lidé dosahuji nizSiho vzdélani, jsou zavislejSi na systému socialniho zabezpeceni
a Celi vy$8imu riziku bezdomovectvi, uvéznéni, nechténého poceti ditéte, Casného
rodiCovstvi, problémovéeho uzivani navykovych latek, sebeposkozovani a
sebevrazd. Dospivajici v nahradni péci jsou obzvlasté zranitelni, pokud jde o
sexualni zneuzivani a vykofistovani, obchodovani a nasili, jelikoz jim chybi
podpurné systémy nebo ochrana a nejsou jim poskytnuty Zzadné moznosti, jak si
osvojit dovednosti a schopnosti chranit se sami. Mladym lidem se zdravotnim
postizenim je Casto odepfena moznost zit v komunité a jsou pfemistovani do
instituci pro dospélé, kde Celi zvySenému riziku, Ze se stanou obéti pokracujicich

poruseni svych prav.

Vybor proto nabada smluvni staty Umluvy o pravech ditéte, aby se zavazaly
k podpofe dospivajicich v nahradni péCe a do této podpory investovaly. Kromé
upfednostiiovani nahradni rodinné pése' a pése v malych skupinovych
domovech' maji byt realizovana opatfeni k potirani diskriminace, zajistén
pravidelny pfezkum individualni situace dospivajicich, podpora pfi jejich
vzdélavani, pfiznani jim realného hlasu v procesech, které se jich tykaji, a
vyvarovani se mnohocetnych pfemisténi. Staty by mély rovnéz pfijmout opatfeni,
ktera by podporovala nezavislost, zlepSovala Zivotni Sance dospivajicich
v nahradni péci aktera by se zaméfovala na znaky zvlastni zranitelnosti a
nejistoty, kterym Celi v okamziku, kdy maji dostateCny vék na to, aby takovou péci
opustili. Podpora by meéla byt poskytovana v oblastech pfipravy na pfechod,
ziskani pfistupu k zaméstnani, zajisténi bydleni a psychologické podpory,

obnoveni vztahu se svymi rodinami (tam, kde je to v jejich nejlepSim zajmu) a pfi

> Pravni tad Ceské republiky, konkrétné ob&ansky zakonik, nahradni rodinnou pédi
upfednostiuje pfed péci ustavni. Vzhledem k sou€asnému nastaveni podminek vykonu
nahradni rodinné péce jsou vSak celé skupiny déti (starSi déti, déti s vychovnymi problémy,
zdravotnim znevyhodnénim atd.), jimz je obtizné vyhledat vhodné nahradni rodiCe a
jedinou variantou feSeni jejich situace se stava ustavni vychova.

'® Malymi skupinovymi domovy jsou minéna zafizeni s kapacitou v jednotkach osob. Viz
poznamku €. 51.
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ziskani pfistupu ke sluzbam po opusténi nahradni péce, v souladu s vySe

citovanou Smérnici o nahradni péci o déti.

Systémy navazné péce o mladé dospélé ve vybranych evropskych

zemich

3.1. Uvod

Tato analyza se zamérfuje na evropské systémy navazné péCe o mladé dospélé
opoustéjici nahradni typy péce. Pro uplnost je tfeba dodat, ze i vyspélé evropské
socialni systémy nalézaji Casto inspiraci pfi hledani metod prace s uvedenou
cilovou skupinou v mimoevropskych zemich, zejména v Australii, Novém Zélandu,
Spojenych statech americkych a Kanadé. V téchto zemich je k dispozici cela fada
pfikladd sluzeb, postupl spoluprace atd. Neékteré znich jsou uvedeny

v nasledujici kapitole této analyzy.

Ani Evropu nelze z hlediska pfistupl k ochrané déti a zajisténi péce o mladé
dospélé chapat jako homogenni prostor. Existuji velké rozdily mezi socialnimi
systémy skandinavskych zemi, které poskytuji velkou miru podpory
prostfednictvim vefejné spravy a sluzeb hrazenych z vefejnych zdrojl (a to nejen
dospivajicim mladym lidem z nahradni pécCe, ale i vyrustajicim v rodinném
prostiedi), a jihoevropskymi zemémi, kde je za primarni povazovana pomoc ze
strany uz8i Ci SirSi rodiny a socialni systém funguje jako doplnék ¢i nahrada pfi
neexistenci téchto pfirozenych vztahl. Rozdilna je i mira vyuzivani nahradni péce.
Podle dostupnych tdajti'” Zije v evropskych zemich cca 1 mil. déti a mladych lidi
v nahradnich typech péce, tj. cca 1% podil na celkové populaci mladych lidi do 18
let. V jednotlivych zemich se mira vyuzivani nahradni péce liSi. Napfiklad v Litvé
&ini 2,2 % populace, naopak ve Svédsku pouhych 0,66 % populace do 18 let véku.
Pro srovnani: v roce 2016 vyrGstalo v Ceské republice v nahradni rodinné pédi a

institucionalni vychové celkem 25 229 déti'®, tj. 1,4 % détské populace.

7 Children in Alternative care. National Surveys. Eurochild, 2010.

'® Roéni vykaz o vykonu socialné-pravni ochrany V-20 za rok 2016.
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LiSi se rovnéz pojeti socialni prace s ohrozenymi détmi a mladymi lidmi. Severské
zemé a Velka Britanie kladou dliraz predevsSim na vefejnopravni ochranu ditéte
(,dité na prvnim misté®), zatimco kontinentalni staty (v€etné stfedoevropského
prostoru) chrani déti pfedevsim prostfednictvim podpory poskytované rodiné jako
celku (,peCovat o dité je pravem a povinnosti rodicu, stat ma délat vSe proto, aby
naplfiovani tohoto prava a povinnosti podpofil). Piestoze podle Umluvy o pravech
ditéte je za dité povazovana kazda osoba ve véku do 18 let, je vék, kdy dochazi
k osamostathovani mladého ¢&lovéka v raznych zemich, rozdilny. Napfiklad
v Albanii je vék pro odchod z nahradni péce stanoven na 14 let. Ve Velké Britanii
je zohlednovan nazor dospivajici mladého Clovéka, ktery mize opustit nahradni
péCi mezi 16. az 18. rokem. V Dansku nabizi socialni systém moznost
podporovaného mladého bydleni mladym lidem pfed 18. rokem véku vc€etné
dospivajicich, ktefi jsou v péci rodiCu atd. V jihoevropskych zemich je naopak
trendem vstupovat do samostatné dospélosti mnohem pozdéji. Podle analyz
Evropské komise se tento jev vyskytuje Castéji v téch zemich, kde je obtizny vstup
mladych lidi na trh prace (napfiklad Spanélsko). Lisi se rovnéz vék, do néhoz je ze
strany socialniho systému poskytovana ,nasledna“ podpora (mezi 20 az 26 lety).
Velmi &asto jde o vékovou hranici 21 let'. Z tohoto diivodu analyza zmapovala
rizné pfistupy z riznych evropskych zemi. Hlavni pozornost byla vénovana nam
kulturné a geograficky nejbliz§im zemim, jsou vSak uvedeny i priklady
skandinavskych systému, sluzeb pusobicich ve Francii nebo jihoevropskych

zemich atd.

3.2. Spolkova republika Némecko

Némecky socialni zakonik (Sozial Sozialgezetzbuch, Achtes Buch, Kinder- und
Jugendhilfe, dale jen ,SGB VIII/° povazuje za mladého dospélého (junger
Volljhriger) osobu ve véku mezi 18 az 27 lety. § 41 SGB VIII uklada Uradim pro
mladez (Jugendamt) poskytovat mladym dospélym navaznou péci za ucelem

rozvoje jejich osobnosti a na podporu odpovédného zplsob Zzivota, jestlize je

"% Naptiklad Spolkova republika Némecko.

2 Dostupné z: http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_8/BJNR111630990.html.
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poskytnuti takové péce nutné z davodu jeho individualni situace. Tato pomoc je

poskytovana zpravidla pouze do 21 let, v odivodnénych pfipadech v§ak muze byt

prodlouzena (na pfedem urCenou dobu) i po dosazeni tohoto véku. Soucasti

pomoci jsou nasledujici formy podpory:

a) podpora pfi vzdélavani, pedagogické a pfipadné i terapeutické sluzby,
doprovodné vzdélavaci a profesni programy, véetné tzv. intenzivni socialné-

pedagogické individualni podpory;

b) poradenstvi pomahajici pfekonat individualni a rodinné problémy, pfipadné

problémy spojené s rozchodem nebo rozvodem rodicéu;
c) pomoc mladym rodi€um pfi vychové jejich déti;

d) ucast na skupinové socialni praci.

Mladému dospélému je dana moznost ustanovit kuratora, ktery mu bude osobné
poskytovat podporu pfi prekonani existujicich problémi a pomahat mu pfi
osamostathovani se. Mlady dospély mulze v pfipadé potieby i nadale setrvavat
v nahradni rodinné péci, détském domové nebo chranéném bydleni. Cilem tohoto
pobytu je podle § 34 SGB VIII nabidnout jinou dlouhodobou formu bydleni a
pripravit jedince na samostatny zivot. Soucasti pomoci je ,podpora v otazkach

vzdélavani a zaméstnani a ve vSeobecnych zZivotnich situacich®.

Mezi zvlastni formy pomoci patfi také intenzivni socialné-pedagogicka individualni
péCe (Intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung), ktera je poskytovana
mladym lidem, ktefi potfebuji ,intenzivni podporu pro socialni integraci a
schopnost vést Zivot se samostatnou odpovédnosti. Pomoc je zpravidla
poskytovana delSi Casové obdobi. Jde o specialni programy pro mladé lidi
nalézajici se v naléhavé a vysoce problematické situaci (napf. mladi lidé ohrozeni
bezdomovectvim, prostituci, zavisli na navykovych latkach atd.). Tato pomoc je
zaloZzena na dobrovolnosti a, jak vyplyva zjejiho nazvu, vyuziva predevSim
socialné-pedagogickych metod. Pomoc neni ,lokalizovana“, resp. je poskytovana
v prostifedi, kde mlady clovék zije (na ulici, vrodiné, v instituci). Je pfihlizeno
k existujicim a vyuzitelnym socialnim zdrojam a vazbam. Ukolem socialni prace je

nasmérovat mladého dospélého k vyuzivani dalSich sluzeb péce o mladez. Vedle
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poskytovani intenzivni pomoci pfi feSeni osobnich problémd a v krizovych

situacich se sluzba zaméfuje na:

. obstarani a ziskani vhodného ubytovani,
. zprostfedkovani vhodného vzdélavani nebo pfipravy na zaméstnani,

. pomoc (vycvik) pfi hospodareni s finanénimi prostfedky ziskanymi jako

odména za praci nebo formou davek,

=  formovani volného ¢asu.?’!

Pfi praci s cilovou skupinou jsou vyuzivany nasledujici formy a metody prace:

. terénni péce,
= krizova intervence a krizové fizeni,

. planovani pomoci zalozené na dosavadnich Zivotnich zkuSenostech a

analyze problém( mladého ¢lovéka,

. flexibilni podpora v pfipadé feSeni akutnich problémd, napfiklad pfi odchodu
z rodiny nebo nahradni péce, v pfipadé konfliktl v rodiné, s partnery, v Sir§im

socialnim prostredi, Skole nebo zaméstnani,

. podpora hledani vlastni identity a zZivotni perspektivy, pfevzeti odpovédnosti

za vlastni Zivot a prakticka pomoc pfi realizaci tohoto cile,

. podpora psychosocialnich dovednosti, rozvoj socialnich siti mladého

Clovéka.

Prace s mladym dospélym probihd na zakladé case managementu. Je kladen
dliraz na flexibilitu, formy pomoci a podpory se mohou v pribéhu socialni prace
s mladym dospélym ménit. Prace je zaloZzena na bazi duvéry vramci uzkého

vztahu mezi mladym dospélym a supervidovanym specialistou. Tento odborny

21 Bliz&i informace o této form& pomoci jsou dostupné napiiklad  z:
https://www.blja.bayern.de/service/bibliothek/fachliche-empfehlungen/einzelbetreuung.php
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pracovnik zaroven pusobi jako prostfednik mezi mladym dospélym a dalSimi
sluzbami a institucemi. Pfedpoklada se, Ze problémy budou vyzadovat
multidisciplinarni pfistup a zapojeni i dalSich odbornych pracovniki do jejich
feSeni. Zejména se predpoklada koordinace se socialni praci ve Skolach,
komunitni socialni praci, asistencni sluzbou pro mladez, pfipadné i sluzbami pro
cizince Ci dalSimi relevantnimi sluzbami. Dulezité je, Ze mlady Clovék vSak ma
jednoho ,hlavniho® komunikacniho partnera. Jiz bylo feCeno, Ze tato pomoc je
poskytovana v dlouhodobém horizontu (napf. nékolika let). Za optimalni je
povazovano, pokud je iv osobé& odborného pracovnika zachovana personalni

kontinuita.

Prace s mladym dospélym je rozdélena do nékolika fazi:

. Prvni faze je zaméfena na navazani uzkého kontaktu a motivaci k pfijeti
pomoci. Tato faze je obzvlasté dulezita, protoZze mnozi z téchto mladych lidi
maji nedlvéru k profesionalni podpofe kvuli pfedchozim negativnim
zkuSenostem z instituci atd. Je tfeba brat v Gvahu moznost regrest, vykyv(

v motivaci spolupracovat atd.

. DalSi faze je zaméfena na stabilizaci zivotnich podminek mladého Clovéka
arozvoj jeho Zzivotnich perspektiv. Tato faze je zaméfena na dosazeni
dohodnutych cill,, které mohou byt velmi individualni (jde o moznost, aby
mlady Clovék dosahl urcitého pokroku a ,uspéchu®). Pokud se mlady ¢lovék
naléza v ohrozujicim nebo konfliktnim prostfedi, mize byt jednim z téchto
cili jeho pfesun do nového prostiedi v€éetné naplanovani nasledné podpory

v tomto novém prostredi.

. ZaveéreCnou fazi je proces osamostatnéni, stale za silné emocionalni podpory

klicového pracovnika.

Z vySe uvedeného stru¢ného popisu intenzivni socialné-pedagogické individualni
péce podle § 35 SBG VIII je patrné, Ze zasadnim faktorem je osobnost klicového

pracovnika. Dlouhodoby kontakt s mladym ¢lovékem v nepfiznivé socialni situaci
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klade na tohoto pracovnika vysoké naroky. Doporucuje se, aby tato osoba méla
delSi pracovni zkuSenost a socialné-pedagogickou kvalifikaci, schopnost
spolupracovat a dovednosti podilet se na feSeni takovych problém( jako je
zavislost na navykovych latkach, bezdomovectvi, prostituce C¢&i jiné formy
sexualniho zneuzivani. Pracovni profil tohoto socialniho pracovnika zahrnuje
pozadavky na odolnost, flexibilitu, schopnost sebereflexe, komunikaéni
dovednosti, empatii, ale zaroven schopnost udrzovat potfebny odstup. Musi u né;
existovat ochota pracovat mimo ,klasickou® pracovni dobu nebo byt v pfipadé
potfeby nepfetrzité k dispozici. Tento socialni pracovnik by mél pracovat
maximalné s jednim az tfemi mladymi lidmi. K dispozici by mu méla byt pfipadova

supervize a moznost tymovych konzultaci.

Intenzivni socialné-pedagogicka individualni péce je zajiStovana jak vefejnymi
organy ochrany déti a mladeze, tak (akreditovanymi) nestatnimi poskytovateli
sluzeb?®. V pripadé nestatnich subjektll je na poskytovani sluzby uzavirana
prislusSnym ufadem pro mladez tzv. dohoda o poskytnuti sluzeb a odméné.
Rozsah sluzeb vyplyva ze zpracovaného individualniho planu. Jak vyplyva z jejiho
oznaceni, je soucasti této dohody ujednani o vysi nakladld za tyto sluzby vcetné
vyCisleni uhrady ze strany ufadu pro mladez. Tyto smlouvy se mohou
v jednotlivych spolkovych zemich liSit, nebot podrobnosti feSi opét zemské pravni
predpisy?®. Napfiklad v Bavorsku je vyzadovana uréitd finanéni spolutiast
mladého Clovéka nebo jeho rodi€l na uhradé nakladld sluzby. Z pravni upravy

vSak vyplyva jednoznaénda povinnost vefejnych organu tuto pomoc zajistit.

Zvlastni pozornost je rovnéz vénovana mladym dospélym s mentalnim

znevyhodnénim, ,u nichz Ize s velkou pravdépodobnosti o¢ekavat ztizeni jejich

2 ve Spolkové republice Némecko je opravnéni k poskytovani sluzby détem a mladym lidem
udélovano formou povoleni. Podminky pro vydani tohoto povoleni stanovuji zemské
zakony.

2 gougasti muze byt napriklad ustanoveni o dodrzovani stanovenych standard( kvality nebo
jinych kvalitativnich parametrd, pozadavky na kvalifikaci a dal$i vzdélavani pfislusnych
pracovnik( atd.
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Zivota ve spoleénosti?* Zafazeni mladého dospélého do té&chto podpurnych
programC predchazi odborné posouzeni, vijehoz ramci je Ufad pro mladez

povinen vyzadat si stanovisko:

a) |ékare se specializaci na psychiatrii a psychoterapii déti a mladeze;
b) psychoterapeuta pro déti a mladez nebo

c) lékafe nebo psychologického terapeuta, ktery ma dostateCné zkuSenosti

v oboru mentalnich poruch déti a mladeze.

Posudek musi byt vystaven na bazi Mezinarodni klasifikace nemoci vydaném
némeckym institutem pro |ékafskou dokumentaci a informace. Musi mimo jiné
objasnit, jestli je odchylka nemoci nebo je zplusobena na zakladé nemoci. Stretu
zajmu mladého dospélého a systému sluzeb je zabranéno tim, ze pomoc by

nemeély poskytovat osoby, organy nebo instituce, které vystavily posudek.

Pomoc mladému dospélému s mentalnim znevyhodnénim je poskytovana podle

jeho individualnich potfeb v nasledujicich formach:

1. ambulantni formou;

2. vdennich zafizenich pro déti nebo vjinych zafizenich poskytujicich
castecnou pédi;

3.  vhodnou pecujici osobou a

4. v zafizenich poskytujicich denni i no¢ni pécCi a v jinych formach bydleni,

v téchto zafizenich je zaroven zabezpeCovana potfebna zdravotni péce.

Podle § 41 SGB VIl m& mlady dospély do 21 let narok na pomoc Ufadu pro
mladez pfi vymahani naroku na vyzivné nebo nahradni vyzivné. Mladi dospéli jsou

ve Spolkové republice Némecko rovnéz pfijemci pfidavku na dité (Kindergeld).

24§ 35a odst. 1 SGB VIIL.
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Aktualni vySe pfidavku na dité C€ini (s uc€innosti od 1. ledna 2017) 192 EUR

mésiéné?®. Po dosazeni zletilosti ma na tento pridavek narok osoba, ktera:

a) nedosahla véku 21 let, neni zaméstnana a zaregistrovala se jako uchazec¢
0 zaméstnani na urfadu prace v Némecku nebo v jiném &lenském staté EU,
na Islandu, v Lichtenstejnsku, v Norsku nebo ve évycarsku;

b) nedosahla véku 25 let a je studentem nebo se ucastni odborné pfipravy,
nachazi se v ,pfechodném obdobi“ mezi dvéma stupni vzdélavani
(v maximalni délce 4 mésicl), vykonava vefejnou sluzbu, nebo neni schopna

zacit nebo pokracovat v u¢fiovském vzdélavani z divodu nedostatku ucilist;

c) neni schopna si zajistit své potfeby z dlivodu télesného, mentalniho nebo

psychického postizeni, jez nastalo pfed dosazenim véku 25 let.

Jestlize mlady dospély absolvoval vojenskou sluzbu nebo nahradni civilni sluzbu,
Ize pfidavky vyplacet i po pfekroceni vySe uvedenych vékovych limitl. V takovém
pfipadé se konec posuzovaného obdobi prodluzuje o dobu trvani této sluzby
(béhem vojenské sluzby nebo nahradni civilni sluzby se pfidavky na déti

nevyplaceji).

Podpora mladym dospélym je poskytovana na zakladé planu poskytnuti pomoci
podle § 36 SGB VIII, ktery zpracovavaji odbornici zapojeni do systému pomoci

spole¢né s mladym Clovékem.

3.3. Rakousko

Podle § 1 spolkového zakona o zasadach pomoci pro rodiny a pomoci pfi vychové
déti a mladistvych (Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013, dale jen B-

KHJG)?® ,déti a mladistvi maji pravo na podporu svého vyvoje a na takovou

% Dostupné z: http://www.kindergeld.org/. Od 1. ledna 2018 se predpoklada zvyseni na 194
EUR mésicné.

% Bundesgesetz iiber die Grundsétze fiir Hilfen fiir Familien und Erziehungshilfen fiir Kinder
und Jugendliche. Dostupné z:
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vychovu, ktera jim umozni stat se zodpovédnymi osobnostmi schopnymi zivota ve

spolecnosti“. Hlavnimi cili systému pomoci détem a mladym lidem jsou:

1. Vytvoreni vSeobecného povédomi o zasadach a metodach prospésné péce

a vychovy;
2.  Posileni vychovné ulohy rodiny a podpora povédomi rodi€l o jejich ulohach;

3. Podpora pfiméfeného rozvoje a vyvoje déti a mladistvych a jejich

osamostatiovani;

4. Ochrana déti a mladistvych pfed vSemi formami nasili a jiného ohrozeni

jejich blaha z hlediska pécCe a vychovy;

5. Reintegrace déti a mladistvych do rodiny v zajmu blaha déti, zejména

v souvislosti s pomoci pfi vychové.

Tyto cile jsou naplfiovany prostfednictvim nasledujicich ukolu:

1. Informace o prospésné péci a vychové déti a mladistvych;
2. Poradenstvi v otazkach vychovy a vyvoje a rodinnych problémd;

3. Pomoc rodi¢lim, budoucim rodi€um, rodinam, détem a miladistvym pfi

zvladani rodinnych problém a krizi;
4.  Vyjasnéni ohroZeni a planovani pomoci;
5.  Pomoc pfi vychové pfi ohrozeni blaha déti z hlediska péc€e a vychovy;
6. Spoluprace se zafizenimi, ufady a vefejnymi sluzebnami;
7.  Soucinnost pfi adopci déti a mladistvych;

8. Prace s vefejnosti v souvislosti s cili, ulohami a zplUsobem prace pomoci

détem a mladistvym.

https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/BgblAuth/BGBLA 2013 | 69/BGBLA 2013 | 69.htm
|
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Institucionalni péce o dospivajici mladé lidi probiha v Rakousku v zafizenich, ktera
jsou koncipovana jako komunitni jednotky (byty v béznych domech) a ,kapacitou®
cca 5 déti. Pro dospivajici mladé lidi s vychovnymi problémy jsou k dispozici
specialni socio-terapeutické jednotky. Podoba péstounské péce se v jednotlivych
spolkovych zemich liSi. Existuji v8ak rizné typy nahradni rodinné péce vcetné
profesionalni socialné-pedagogické péce. Tento systém umoziuje relativné
individualni pfistup k mladym lidem vyrustajicim mimo rodi¢ovskou péce vcetné

pfipravy na dospélost.

B-KHJG v § 4 bod 2. definuje mladého dospélého (junge Erwachsene) jako osobu,
ktera dovrsila ,18., avSak nikoli 21. rok Zivota“. Navazna podpora je poskytovana
do tohoto véku, ovSem za pfedpokladu, Ze ditéti byla poskytovana pomoc dle
tohoto zakona i pfed dosazenim zletilosti, a pokud je to ,nutné pro dosazeni cilu
definovanych v planu pomoci“.?’ Podporu je moZno poskytovat pouze se
souhlasem mladého dospélého. Jeji rozsah je stejny jako u déti do 18 let véku.
Pomoc mladym dospélym poskytuji pfedevSim tzv. socialné-pedagogicka

zarizeni, ale také pribuzni nebo péstouni.

Po dosazeni plnoletosti musi byt mladym dospélym na jejich zadost poskytnuta
informace o v8ech skute¢nostech, znamych nositeli pomoci détem a mladistvym
nebo soukromému zafizeni povéfenému pomoci détem a mladistvym, pokud tim
nejsou ohrozeny prevazujici osobni a opravnéné zajmy rodi€u nebo osob

opravnénych k vychové a ostatnich osob, které je tfeba brat v uvahu.

Na potieby déti a mladych lidi reaguje systém socialnich sluzeb, ktery musi podle

§ 16 B-KHJG zahrnovat tyto terénni, ambulantni a stacionarni sluzby:

1. Nabidky na podporu péce a vychovy v rodinach;
2.  Pomoc pfi zvladani rodinnych problémd;

3. Pomoc rodinam v krizovych situacich;

27§29 odst. 1 B-KHJG.
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4. Pomoc détem a mladistvym v problémovych situacich;

5. Vzdélavani a dalsi vzdélavani péstounu, uchaze€u a uchazecek o adopci.

Mlady dospély ma v Rakousku narok na vyplatu ,rodinného pfispévku®
(Familienbeihilfe), resp. pfidavku na dité. Pfidavek na dité je nepojistnou socialni
davkou, jeho vySe se odviji od véku ditéte. U mladych lidi nad 19 let Cini 162 EUR
mésiéné.?® V pripadé péde o dité se zavaZnym zdravotnim znevyhodnénim se
Castka pridavku zvySuje o 150 EUR mésic¢né za kazdé takto znevyhodnéné dité.
Pfidavek na dité je vyplacen do doby dosazeni zletilosti ditéte. Narok je
prodlouzen az do 24. roku véku v pfipadé pfipravy na budouci povolani, ve
vyjimecnych pfipadech az do 25. roku (t€hotné Zeny, Zeny s jednim nebo vice
détmi, branci, osoby se zdravotnim znevyhodnénim, osoby vykonavajici

dobrovolnickou socialni sluzbu atd.).

3.4. Slovensko

Podle slovenského zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele® je
mladym dospélym osoba do 25 let véku. V zasadé vSak pro vykon socialni
kurately neexistuje vékové omezeni. Klient socialni kurately je definovan

prostfednictvim socialnich situaci:

a) Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo vazby®.

b)  Ugast na probaci nebo mediaci podle zvla$tnich pravnich predpist.
c) Zneuzivani drog nebo zavislost na drogach.

d) Opusténi ustavni vychovy po dosazeni zletilosti.

e) Propusténi ze zdravotnického zafizeni pro léCbu drogovych nebo jinych

zavislosti nebo ze zafizeni pro resocializaci drogové zavislych.

8 0d ledna 2018 se odekava zvySeni rodinného prispévku o 1,9 %. Dostupné z:
https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/8/Seite.0807 14 .html.

29 zakon &. 305/2005 Z. z., o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele.

%0V této situaci je navic poskytovana davka ,resocializaéni prispévek”.
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Podminkou pro poskytovani pomoci prostfednictvim socialni kurately je
skuteCnost, Ze klient sam pozada o feSeni nepfiznivé socialni situace. Zakon

definuje rovnéz opatfeni socialni kurately:

a) Udrzovani pravidelného kontaktu s klientem.
b) Pfiprava na propusténi z vySe uvedenych zafizeni a pomoc po propusténi.
c) Pomoc pfi navratu do rodiny, feSeni vztahovych a osobnich probléma.

d) Hledani bydleni, pracovniho uplatnéni, zjistovani moznosti pro dalsi pfipravu

na zaméstnani.
e) Motivace klienta k leCbé zavislosti.

f)  Doporuceni a zprostfedkovani odbornych sluzeb, nabidka resocializa¢nich

programd.

Socialni kuréator, ktery pusobi vramci statniho Ufadu prace, socialnich véci a
rodiny, pfitom pfi poskytovani pomoci postupuje v souc€innosti sobci a

poskytovatelem socialnich sluzeb.

Podobné jako v ¢eském systému jsou hlavnimi partnery organu odpovédnych za
socialni praci socialni sluzby a také ustavni zafizeni. Ta jsou vSak na Slovensku
na rozdil od Ceské republiky zafazena do socidlni sféry. Pravni uprava péée o
mladé dospélé, opoust&jici Ustavni vychovu, je obdobna jako v Ceské republice.
Zarizeni ma udrzovat se svym byvalym klientem kontakt, poskytovat mu
poradenstvi a pomoc pfi osamostatiovani. Zvlastni pozornost je vSak vénovana
mladym dospélym se zdravotnim znevyhodnénim, ktefi se nemohou z divodu
zdravotniho stavu plné osamostatnit. Podle § 59 odst. 2 slovenského zakona o
socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele je détsky domov ve spolupraci
s obci, vy$Sim uzemnim celkem, organem socialné-pravni ochrany déti (socialni
kurately) nebo akreditovanym subjektem (obdoba osoby povéfené k vykonu

socialné-pravni ochrany déti v Ceské republice) povinen zajistit mladému
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dospélému pfijeti do chranéného bydleni nebo jiného zafizeni, které poskytuje
sluzby této cilové skupiné.

V systému slovenskych socialnich sluzeb®' je definovana fada druht socialnich
sluzeb urCenych pro dospivajici déti a mladé dospélé. Mezi tzv. odborné ¢innosti
socialnich sluzeb patfi ,pomoc pri chodu domacnosti, pomoc pri hospodareni
S penézi, podpora pfi organizovani C¢asu, podpora pfi zapojeni se do
spolecenskeého a pracovniho Zivota, predchazeni a reSeni krizovych situaci a
podpora spolecensky priméfeného jednani vramci podpory samostatného
bydleni®.

Prvni okruh slovenskych socialnich sluzeb predstavuji sluzby krizové intervence.
Tyto sluzby mohou mit také nizkoprahovy charakter. Jde o terénni socialni sluzbu
krizové intervence, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez, nocleharny, utulky nebo integracni centra. Socialni sluzbou jsou rovnéz

komunitni centra (§ 24d slovenského zakona o socialnich sluzbach), ktera m;j.:

a) poskytuji socialni poradenstvi;
b) pomahaiji pfi uplatiiovani prav a pravem chranénych zajmd;

c) poskytuji pomoc pfi pfipravé na Skolni dochazku a Skolni vyu€ovani vcetné

doprovodu ditéte do Skolského zafizeni;

d) vykonavaji preventivni aktivity.

Na Slovensku jsou provozovany rovnéz domovy na puli cesty (§ 27 slovenského
zakona o socialnich sluzbach). Jsou uréeny pro osoby, které nemaji zabezpecené
ubytovani po skonéeni poskytovani socialni sluzby v jiném zafizeni, po skonc¢eni
nahradni péce nebo ochranné vychovy. Dim na puli cesty poskytuje kromé
ubytovani rovnéz socialni poradenstvi, pracovni terapii, pomoc pro pracovni
uplatnéni atd. Sluzbu domu na puli cesty nelze poskytovat v prostorach nebo
arealu détského domova. Na rozdil od Ceské republiky je k dispozici také socialni

sluzba krizového (nouzového) bydleni pro celé rodiny, ktera kromé& ubytovani

31 Zakon &. 448/2008 Z. z., o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon).
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poskytuje rovnéz socialni poradenstvi. Tato sluzba mize byt poskytovana i formou

anonymniho, resp. ,utajeného pobytu®.

Zajimavym finan¢nim prvkem slovenského systému je prispévek na tvorbu
uspor, ktery slouzi na uleheni a budouci osamostatnéni se ditéte. Pokud je
rozhodnuto soudem o umisténi ditéte do ustavni pécCe, vznika obcim povinnost
poskytovat v ramci samostatné pusobnosti pfispévek na podporu Upravy
rodinnych pomeér( ditéte.®* V pripadé, Ze do jednoho roku nedojde k upravé
rodinnych pomérd a obec prokazatelné nevykonavala pro rodi¢e nebo jiné osoby
pecujici o dité nékteré ze stanovenych opatreni socialné-pravni ochrany déti, jsou
financni prostfedky pfesmérovany na dité. VySe uvedena opatfeni musi byt
realizovana v mife odpovidajici zavaznosti vychovnych nebo rodinnych problém
a situaci ditéte a rodiny. Povinnost realizovat opatfeni je povazovana za spinénou,
pokud rodi¢e nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte prokazatelné odmitali
nabizenou pomoc bé&hem jednoho roku pfed umisténim ditéte do détského
domova nebo obec prokazatelné neméla informace o potfebé vykonavat tato

opatreni.

PFispévek na tvorbu uUspor je obci v prubé&hu ustavni vychovy poukazovan na
osobni ucet ditéte nebo na vkladni knizku, které v jeho prospéch zfizuje détsky
domov nebo opatrovnik pro spravu jméni ditéte, a to az do doby, kdy je ustavni
vychova zruSena pravomocnym rozhodnutim soudu nebo je dité umisténo do
nahradniho rodinného prostfedi. S finanénimi prostfedky z uctu nebo vkladni
kniZky Ize nakladat pouze s pfivolenim soudu. VySe pfispévku ¢ini minimalné 10
% nakladi na pobyt ditéte v détském domové. Zplsob vyuzivani prostiedki
(stejné jako v pfipadé pFispévku na dopravu) upfesfiuje obec prostfednictvim

vyhlasky (vSeobecného zavazného nafizeni).

32§ 65 slovenského zakona o socialné-pravni ochrané déti a socialni kuratele.
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3.5. Polsko

IV. ¢ast polského zakona o podpofe rodin a systému nahradni rodinné pége>?
zroku 2011 (€l. 140 a nasl.) se vénuje ,podpofe osamostatfiovani“. Podpora je
pfiznavana vSem détem, které po dosazeni zletilosti opoustéji nahradni péci
(rodinnou i institucionalni)**, o niz rozhod! soud. Je poskytovana jak v pfipadé, e
mlady dospély pokraCuje ve studiu (v€etné profesni pfipravy u budouciho
zaméstnavatele), tak v pfipadé, kdy se zcela osamostathuje. Podpora je
zaméfena na zajisténi vzdélani, osobni rozvoj mladého Elovéka, pomoc pfi hledani

bydleni nebo zaméstnani.

Podpora je poskytovana ve formé financniho pfispévku. Podminkou pro pfiznani
podpory je alespon tfileta doba (nahradni) pfibuzenské péce nebo doba jednoho
roku u ustavni péce nebo nepfibuzenské nahradni rodinné péce pred dosazenim
Zletilosti a socialni potrebnost, ktera je odvozena od vySe pfijma. Pokud vySe
pFijmu mladého dospélého presahuje 1 200 PLN mési¢né (podle aktualniho kurzu
v dobé zpracovani této analyzy cca 7 300 K¢&), ma na finanéni podporu narok
pouze v pfipadé, je-li to zdldvodnéno bytovou, pfijmovou, majetkovou nebo osobni
situaci. Pokud mlady dospély nedosahuje stanoveného pfijmu, je finan&ni podpora
narokova. Pfijem je posuzovan spolecné s ostatnimi ¢leny domacnosti, prostym
vydélenim celkovych pfijmd domacnosti poétem jejich ¢lend. Podpora se

neposkytuje mladym dospélym, ktefi vyuZivaji socialni pobytové sluzby.

Kromé podminek, které se vazi na osobni a pfijmovou situaci Zadatele, je dalSim
pozadavkem predlozeni schvaleného ,individualniho programu osamostatnéni®.
Ten obsahuje rozsah spoluprace s kuratorem, zplsob pfipravy na budouci
povolani nebo zpusoby pomoci pfi hledani bydleni a zaméstnani. Kuratorem muze
byt bud fyzicka osoba, ktera dosud o dité pe€ovala, zaméstnanec (nebo feditel)
zarizeni, kde dité pfed dosazenim zletilosti pobyvalo, socialni pracovnik nebo jina

osoba schvalena pfislusnym organem (okresnim centrem na podporu rodiny).

3 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektdrych innych ustaw.

% Tzn. nahradni rodinou pédi, rodinny détsky domov, Ustav pro déti a mladez nebo regionalni
terapeuticko-opatrovnické pracovisté.
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Kuratora pfitom urCuje ,osamostathovana osoba“, a to nejméné dva mésice pred
dosazenim plnoletosti. Musi zaroven predlozit pisemny souhlas této osoby.
Individualni program osamostatiiovani zpracovava osamostatriovana osoba ve
spolupraci s kuratorem osamostatiiovani nebo koordinatorem nahradni rodinné
péfe nejméné mésic pfed dosazenim plnoletosti. Program nasledné schvaluje

feditel okresniho centra pomoci rodiné.

Finanéni pfispévek je poskytovan bud jednorazové nebo formou mésicnich
splatek. Jednorazova davka slouzi pro ucely osamostatnéni mladého dospélého,
opakovana davka je poskytovana jako podpora pfi studiu. VySe podpory pri
osamostatnéni je diferencovana podle typu pfedchozi péce. Pokud mlady
dospély vyrastal pfed dosazenim zletilosti v péci pfibuzenské, Cini vySe podpory
maximalné 3 300 PLN (cca 20 tis. KE), u nepfibuzenské rodinné péce nebo péce
ustavni nejméné 6 600 PLN (cca 40 tis. K¢). Pokud tato péce trvala méné nez ffi

roky, maximailni ¢astka se pomérove krati.

DalSim typem jednorazové davky je podpora pfri rozvoji, Jeji vySe se odviji od
miry zavislosti mladého dospélého na pomoci jiné osoby a pohybuje se od 1 500
do 3 000 PLN. Davky mohou byt vyplaceny postupné, ve splatkach. Podpora pfi
rozvoji muze byt poskytovana i v naturalni formé. Opakované davky (podpora pfi
studiu) €ini nejméné 500 PLN mési¢né (cca 3 000 K¢). Podpora pfi studiu je
poskytovana az do 25 let véku mladého dospélého. Divodem zaniku naroku muze
byt kromé ukoncCeni studia také troji zména Skoly nebo nastup vykonu trestu
odnéti svobody. Podpora se pozastavuje pfi pferuseni studia nebo pro neplnéni

individualniho planu osamostatriovani.

3.6. Velka Britanie

Zakladem ochrany déti a mladych ve Velké Britanii je zakon o ditéti (The Children
Act) zroku 1989. Tento zakon byl vyznamnym zplsobem doplnén v roce 2000,
kdy byl pfijat zakon o opousténi péCe (The Children Leaving Care Act). Mezi

hlavni cile tohoto zakona patfi:
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. odlozit odchod mladych lidi z nahradni péCe, dokud nejsou na samostatny

Zivot pfipraveni,
. zlepsit pfistup ke sluzbam, pfipravu a planovani ochodu z nahradni péce,
. poskytovat osobni podporu mladym lidem, ktefi nahradni péci opustili,

. zlepsit financni zajisténi pro mladé lidi opoustéjici nahradni péci.

Za navaznou péci odpovidaji mistni ufady (local authorities, v Anglii jde o 152
ufadul), které pomoc poskytuji bud’ prostfednictvim vlastnich socialnich pracovniku
nebo si mohou najmout pfislusné sluzby. Mistni ufad nebo poskytovatel socialnich
sluzeb, na kterého byly delegovany zakonem vyZzadované cCinnosti a ukoly, je
povinen vystupovat jako ,zodpovédny rodic¢“, podporovat mladé lidi béhem
dospivani a poskytnout jim praktickou, emoc¢ni a finan¢ni podporu, dokud nebude
mladym lidem nejméné 21 let, pfipadné dokud nedosahnou 25 let véku. Soucasti
takové podpory je moznost obratit se na divéryhodnou dospélou osobu, kterou
mladi lidé znaji (napfiklad na pfidéleného osobniho poradce nebo jejich socialniho
pracovnika), a pozadat ji o pomoc. Mezi dal§i povinnosti mistnich ufada pati:

. sledovani vyhodnocovani potfeb mladych lidi,
. zpracovani individualniho planu (,cestovni mapy“, Pathway Plan),

. doprovazeni mladého Clovéka (kazdy mlady Clovék opoustéjici peci ma
svého osobniho poradce, ktery je ustanoven dlouhodobé; jeho ukolem je
podilet se na pfipravé ,cestovni mapy*, podilet se na jeho vyhodnocovani,
zajistit, aby plan byl realizovan, koordinovat poskytované sluzby a ujiStovat
se, ze jich mlady Clovék vyuziva; ma se takeé pravidelné informovat o pokroku
mladého Clovéka a o tom, Ze jeho potfeby jsou zajistény, a vést pisemné

zaznamy o svych kontaktech s mladym ¢lovékem),

. udrzovani kontaktu (je povinnosti mistniho ufadu udrzovat s ditétem i
mladym Clovékem, kterého ma v péci, kontakt a v pfipadé, ze tento kontakt

ztrati, se jej musi snaZzit znovu navazat),
. asistence pfi dosahovani cill stanovenych v planu,

. podpora pfi hledani ubytovani,
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. finan¢ni podpora.

Mladi lidé odchazejici z nahradni pée maji vstupovat do dospélosti a do Zivota,
ktery vyzaduje vétSi samostatnost, ve chvili, kdy jsou na to pfipraveni. U mladych
lidi ve véku 16 a 17 let se doporucuje, aby zUstali v nahradni péci do svych 18.
narozenin, je-li to v jejich nejlepSim zajmu (coz zpravidla byva). V nahradni rodiné
nebo zafizeni*> mohou zlstat i po 18. roce svého véku nebo mohou, je-li to pro né
vhodnéjsi, Zit v trvalém a dostupném byté ¢&i domé, kde jsou naplnény jejich

potfeby a pfipadné také potreby jejich déti.

Mladi lidé po odchodu z péCe mohou také zZadat socialni ufad o grant na zakladni
vybaveni domacnosti. Podminkou je, Ze se jedna o mladého ¢lovéka, ktery pobira
prispévek v nezaméstnanosti a odeSel z trvalé péce. Osoby starSi 18 let, které
pracuji méné nez 16 hodin, nebo studenti mohou zadat o podporu
v nezameéstnanosti. V pfipadé, Ze maji velmi nizky nebo zadny pfijem, mohou
pozadat o socialni davky na placeni ngjmu. V pfipadé€, Ze se jedna o osobu, ktera
nemuze pracovat kvuli nemoci, zdravotnimu znevyhodnéné nebo kvuli tomu, Ze se
jedna o rodiCe samozivitele nebo o studenta pfed maturitou, existuje rovnéz
moznost pozadat o socialni podporu. Nemocni a zdravotné znevyhodnéni maji

navic narok i na dalSi davky, nékdy i v pfipadech, kdy pracuji na plny uvazek.

Pravni Uprava systému navazné péce o mladé dospélé opoustéjici nahradni péci
je dopInéna podrobnymi standardy. Urover péée o mladé dospélé je predmétem
inspekce, kterou provadi Ufad pro standardy ve vzdélavani, sluzbach pro déti a
pro dovednosti (Office for Standards in Education, Children’s Services and SkKills,

dale jen ,Ofsted“)*. Podle standardt pfi inspekci vykonavanou timto organem®’

% Pobytova péte o dospivajici mladé lidi probiha ve Velké Britanii v domovech pro malé
skupiny. Jsou definovany situace, kdy mohou byt tyto domovy pfinosnou alternativou. Jde
napfiklad o situace, kdy starSi nactileté déti chtéji byt s prateli a po delsi dobu zit
samostatné, nez se zcela osamostatni. Ktomu vice viz DELAP, Emily. Omezovani
pobytové péce. Redukovani, pietvareni a zkvalithiovani pobytové péce na celém svété.
Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci, 2011. ISBN 978-80-7421-036-5.

% Jde o nezavisly inspekéni organ, ktery pusobici v osmi anglickych regionech, s vice nez

1500 inspektory.
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kvalitni systém nasledné pécCe o mladé lidi opoustéjici nahradni rodinnou péce

vykazuje nasledujici znaky:

. Miadi lidé odchazejici z nahradni péc€e jsou v bezpeCi a citi se bezpecné.
Pracovnici jim pomahaji porozumét tomu, jak vlastni rozhodnuti mohou
ovlivihovat jejich bezpecCi a spokojenost. Dospélé osoby, které nesou za tyto
mladé lidi odpovédnost, jsou obeznameny se vSemi riziky spojenymi
s protipravnim jednanim mladych lidi, uzivanim navykovych latek, sexualnim
zneuzivanim atd. Jsou k dispozici plany, jejichz cilem je snizit riziko ujmy
nebo snizit jiz existujici ujmu. Mladi lidé odchazejici z nahradni péce jsou

podporovani v tom, aby pfevzali odpovédnost za svoje chovani.

. Existuje plan dalSich krokd (plan vstupu do samostatného zivota), ktery
vénuje pozornost vSem potfebam mladych lidi a je aktualizovan vzdy, pokud
se meéni jejich Zivotni podminky. Mladi dospéli maji k dispozici vSechny

dokumenty, aby mohli zahajit dospély zivot (priikazy, rodné listy atd.).

Pozornost je vénovana nékolika zakladnim okruhim v zivoté mladych lidi:

Vaigvivs

mladych lidi v oblasti zdravi nebo souvisejici s lékafskou péci. Mladi lidé
odchazejici z nahradni pé€e maiji pfistup ke véem informacim o vyvoji svého
zdravotniho stavu, jsou s timto zdravotnim stavem obeznameni a jsou jim

poskytnuty vSechny dullezité dokumenty.

. Psychologicka pomoc. V pfipadé potieby jsou k dispozici psychologické

sluzby a terapeuticka pomoc.

. Osvojeni dovednosti, sebedlvéry a pozitivhiho vztahu k sobé samému.
Miadi lidé odchazejici z nahradni péc€e si osvojuji dovednosti a sebedlvéru,

které potrebuji k tomu, aby na maximum vyuzili moznost dospét a stat se

3" Informace jsou dostupné z: https://www.gov.uk/government/organisations/ofsted.
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rodicCi. Patfi sem védomosti tykajici se vedeni domaciho rozpoctu, schopnost
vést samostatny zivot, budovat bezpecné vztahy a chovat se zodpovédné.
Mladi lidé odchazejici z nahradni péce vytvareji a udrzuji vztahy s pecujicimi
osobami a s personalem mistniho 0fadu, buduji si podporujici vztahy
s komunitou a v pfislusnych pfipadech jsou ve spojeni se svou rodinou
a prateli. Mladi lidé odchazejici z nahradni péCe maji sami k sobé pozitivni
vztah. Jejich uspéchy jsou ocenovany a mistni ufad dava najevo, ze ma

k mladym lidem odchazejicim z nahradni péce kladny vztah a je na né hrdy.

Vzdélani a pracovni uplatnéni. Mladi lidé odchazejici z nahradni péce maiji
pristup k nalezitému vzdélani a k pracovnim pfilezitostem a maji moznost
ziskat pracovni zkuSenosti. Jsou motivovani k tomu, aby ve svém vzdélavani
a v odborné pfipravé pokracovali, a vtomto ohledu je jim poskytovana
podpora; plati to i pro mladé lidi ve véku od 21 do 24 let. Mladi lidé
odchazejici z nahradni péce délaji viditelné pokroky a rozvijeji naplno svuj
potencial, a to bud' tim, Ze pokracuji v dalSim nebo vy$Sim vzdélavani, nebo

si zvoli své povolani.

Bydleni. Pracovnici ufadu pomahaji mladym lidem odchazejicim z nahradni
péce najit ubytovani, které nejlépe vyhovuje potfebam téchto mladych lidi.
Jsou identifikovana rizika situaci, kdy by mladi lidé mohli o své ubytovani
pfijit, a jsou vypracovavany plany nahradniho postupu. Ubytovani pro mladé
lidi odchazejici z nahradni pée umoznuje divkam a chlapcim bezpecné si
osvojovat a rozvijet dovednosti potfebné k samostatnému Zivotu. Byty nebo
domy obyvané vétSim poctem osob jsou vyuzivany pouze v pfipadech, kdy si
to divka nebo chlapec vyslovné preji a kdy je jednoznacné prokazano, ze je

to v jejich nejlepSim zajmu.

Informace o hmotné podpore. Mladym lidem odchazejicim z nahradni péce
jsou poskytnuty informace o jejich zakonnych narocich, jako je pfistup
k jejich zdznamUm, pomoc pfi hledani zaméstnani (v€etné ziskani

pracovnich zkuSenosti), informace o odborné pfipravé a o finanéni podpofe a
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informace o tom, jak v pfipadé potieby vznaset stiznosti, a to i s podporou

obhagjce.

Inspekce je provadéna z perspektivy mladych dospélych (jejich zkuSenosti
a z pokroku, ktery prostfednictvim pomoci dosahli). Toto hodnoceni je pfitom vzdy
individualni, vychazi se mimo jiné ze situace ditéte v okamziku, kdy bylo

umisténo do nahradni péce.

3.7. Francie

Ve Francii je systém péce o déti a mladé dospélé upraven Rodinnym zakonikem
(Code de [“action socialce et des families)*® z roku 2000 (zakon byl opakované
novelizovan, posledni novela, ktera se tykala i péCe o mladé dospélé, je z roku
2016). Cilem systému ochrany déti je zajistit, aby byly zajistény zakladni potfeby
déti a mladych lidi a podpora jejich fyzického, emoéniho, intelektualniho
a socialniho rozvoje. Zaméfuje se na ochranu zdravi, bezpec€i a dalSich prav.
V pfipadé potfeby mohou byt intervence (v€etné nahradni péce), které jsou jinak
vykonavany vici détem, poskytovany i mladému dospélému do 20 let véku (¢lanek
L 112-3 citovaného zakoniku). Za prakticky vykon této ochrany odpovidaji
departamenty (Uzemni spravni a samospravna jednotka o velikosti odpovidaji
zhruba cCeskym krajum, ve Francii je celkem 101 departementl). Prezident
departementu je povinen zfidit odbor, ktery je odpovédny za realizaci
preventivnich opatfeni zaméfenych na déti, mladé lidi a jejich rodiny, za
poskytovani sluzeb, hmotné pomoci atd. Systém je zaméfen na podporu rodi¢q,

aby mohli pInit své vychovné povinnosti (kontinentalni koncepce).

Nahradni pécCe je vykonavana v (profesionalni) péstounské péc¢i nebo v nékolika
typech pobytovych zafizeni. Témito zafizeni jsou socialni nebo zdravotné socialni
domovy poskytujici trvalé, doCasné nebo navazné ubytovani, zafizeni provadeéjici
opatfeni uloZzena soudnim organem podle =zakona 45-174 o kriminalité

mladistvych. Mezi terénni a ambulantni sluzby zaméfené na cilovou skupinu

3 Aktualni znéni francouzského rodinného zakoniku je dostupné z:
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cid Texte=LEGITEXT000006074069.
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mladych dospélych opoustéjici nahradni péci patfi napfiklad socialni rehabilitace,
chranéné zaméstnani, sluzby socialni podpory a doprovazeni zaméfené napfriklad
na socialni a profesni integraci osob v nouzi (tyto sluzby mohou mit i pobytovou
slozku). Vedle toho pusobi zafizeni nebo sluzby oznacované jako informacni
stfediska nebo koordina¢ni centra, ktera zajistuji depistaze, Skoleni nebo
vzdélavani, poskytuji informace, poradenstvi, zajiStuji koordinaci pomoci ve
prospéch uzivatell sluzeb atd. VSechny tyto sluzby musi disponovat odbornym

multidisciplinarnim tymem.

Ve Francii existuje Siroce koncipovany systém socialniho bydleni (zakon €. 90-449
o uplatiovani prava na bydleni zroku 1990), osobam s nizkymi pfijmy obce
prispivaji na uhradu sluzeb spojenych s bydlenim (voda, energie atd.). Mezi dalSi
formy podpory patfi pomoc pfi spravé hmotnych prostfedkl, o niz mize pozadat
kazda osoba, ktera Cerpa socialni davky. Ta zahrnuje poradenstvi pfi nakladani
s prostfedky a individualni socialni podporu. Zakladem je smlouva uzaviena mezi
podporovanou osobou a departementem (Ize ji uzavfit na 6 mésict az 2 roky).
Pfijemce socialnich davek zmocriuje departement, aby spravoval vSechny nebo
Cast socialnich davek, a prednostné je vénoval na uhradu najemného a dalSich
nakladl spojenych s bydlenim. Tuto individualizovanou pomoc Ize i nafidit
spravnim rozhodnutim, pokud to vyZaduje zajem podporované osoby.
Departement pfitom muze zmocnit k provadéni této pomoci mistni Urfad nebo
sluzbu. Zaroven muze byt osobé, ktera uzaviela smlouvu o doprovazeni, vyplacen
zvlastni pfispévek. O jeho vysi rozhoduje (v ramci stanovenych limitd) prezident

departementu.

V pfipadé mladych lidi se zdravotnim postizenim je k dispozici sluzba navazné
rodinné péce (rodinna péCe o dospélé). Jde o rodiny, které za uplatu pecuji
o zdravotné znevyhodnéné osoby, které nejsou Cleny jejich rodiny (do 4. stupné
pfibuzenstvi). Pfed poskytovanim této sluzby musi projit schvalovacim procesem
ze strany departementu (musi splfiovat podminky ochrany zdravi, bezpecnosti,
fyzické a psychické pohody osoby, o niZz je peCovano a rovnéz zaruku

nepretrzitosti péce). Po absolvovani Skoleni a vydani akreditace jsou oznaCovani
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jako hostitelska rodina (accueillant familial). Maximalné mohou pecovat o tfi osoby

soucdasné.

3.8. Nizozemi

Nizozemi ma dlouhou tradici socialni pé€e o déti a mladez s vysokym standardem
profesionalll. Politika socialni péte o mladez ma za cil podpofit déti a mladez
vrozmezi od 0 do 25 let, aby vyrostli v bezpeCném, zdravém a pozitivnim
prostfedi. V uplynulych letech zde probéhla celkova reforma systému péce
o ohrozené déti, ktera prenesla hlavni odpovédnost za ochranu déti a péci o
mladé dospélé z 12 provincii (kraji) na obce (jde o 393 municipalit)®®. Obce tak
koordinuji a zajistuji vétsinu forem socialni pomoci pro vSechny cilové skupiny. Na
centralni Grovni je odpovédnost rozdélena (podobné jako v Ceské republice) mezi
nékolik ministerstev. Za péc€i o mladé dospélé odpovida primarné Ministerstvo
zdravotnictvi, socialni péée a sportu®®, které =zajistuje nékteré vysoce
specializované sluzby pro déti a mladé lidi. Ministerstvo spravedinosti a
bezpeCnosti je odpovédné za politiku soudnictvi pro mladistvé a souvisejici
instituce. DalSim zucCastnénym rezortem je Ministerstvo socialnich véci
a zaméstnanosti, které odpovida predevSim za zalezitosti souvisejici s trhem
prace. Cilem decentralizace socialni péCe o déti a mladé lidi (jejiz soucasti byl i
prevod finan€nich nastroji) bylo zlepsit nabidku sluzeb pro tuto cilovou skupinu
zalozenou na znalosti mistnich podminek a potfeb. Jako dal$i davod reformy je
(vice prostfedkl bylo sméfovano na specializované sluzby zaméfené na dopady
rizik neZ na jejich prevenci, $lo o stav, ktery je obdobny sougasné situaci v Ceské

republice).

Systém sluzeb pro déti a mladez se v Nizozemi sklada se tfi okruh(: komunitni

sluzby (Skoly, centra pro mladez atd.), preventivni sluzby (obecna socialni prace,

% Informace jsou dostupné z: http://www.youthpolicy.nl/en/Introduction-to-Dutch-youth-
policy/Dutch-youth-care-system.

0" Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport. Informace o &innosti ministerstva jsou
dostupné z: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-volksgezondheid-
welzijn-en-sport.
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multidisciplinarni tymy, sluzby na podporu rodi¢l, zejména tzv. centra pro rodinu
a déti) a specializované sluzby (sluzby pro déti a mladé lidi se zdravotnim nebo
mentalnim znevyhodnénim, sluzby ochrany déti a mladeze, intenzivni ambulantni

sluzby, péstounska péce, pobytové sluzby atd.).

Zakladem pravni upravy je nékolik vzajemné souvisejicich zakonu:

1. Zakon o détech a mladezi (Jeugtwet) z roku 2015. Zakon stanovuje, ze
mistni samospravy jsou povinné realizovat takovou politiku péfe o mladez,
ktera povede ke snizovani pocCtu déti ve specializované péci (tedy i
v nahradnich typech péce), k rozvoji preventivnich aktivit, v€asné intervence
a podpofe vyuzivani socialnich siti déti, mladych lidi a jejich rodin (v€etné
zapojeni obcCanské spoleCnosti do ,spolecného rodiCovstvi). Obec je
zaroven povinna vytvorit sit' sluzeb pro praci s rodinami a détmi. Rozhoduje

zaroven o tom, jaké sluzby jsou poskytovany zdarma.

2. Zakon o socialni podpofe (Wet maatschappelijke ondersteuning, Wmo),
rovnéz z roku 2015, uklada mistnim samospravam odpovédnost za vytvoreni
a poskytovani takové socialni podpory, ktera umozni zaclenéni vSech
obyvatel do spoleCnosti.

3.  Zakon o participaci (Participatiewet, 2015) ma za cil podpofit u¢ast mladych

lidi s vyvojovymi nebo vychovnymi problémy ve spole€nosti.

4. Zakon o dostupném vzdélavani (Wet Passend Onderwijs, 2014) uklada
Skoldm povinnost zapojit co nejvice déti a mladych lidi do bézného
vzdélavani (tzv. inkluze). V Holandsku trva povinna Skolni dochazka do 16 let
véku. Predpoklada se vSak, ze vétSina déti bude alesponn do 18 let
pokraCovat v dal§im vzdélavani. Cilem je, aby vSichni mladi lidé méli alespon

urditou uroven sekundarniho vzdélani.

Reforma systému péce o ohroZené déti a mladez se nepromita jen do nové pravni
upravy, ale rovnéz o zmén metod vyuzivanych pfi praci s touto cilovou skupinou.

Zakladem je multidisciplinarni pfistup a zasada ,jedna rodina (mlady Clovék) —
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jeden plan - jeden koordinator. Ve vétsSiné obci jsou nové vytvoreny
multidisciplinarni tymy, které pusobi jako spojovaci ¢lanek mezi preventivnimi a
specializovanymi sluzbami. Jsou sloZzeny z odbornik( v oblasti péfe o mladez,
duSevniho zdravi, socialni prace, praktickych lékafu, psychologl atd. Tento tym
koordinuje praci s mladym cClovékem na zakladé vySe zminéného individualniho
planu. Mistni tymy pusobi v jednotlivych &tvrtich mést a v obcich. Spolupracuiji

s komunitnimi sluzbami.

Obce si mohou vybrat, jaké organiza¢ni uspofadani (model prace) se nejlépe hodi
pro mistni situaci. Existuje proto nékolik forem plsobeni téchto tymU a jejich
cilovych skupin. V nékterych obcich pracuji socialni tymy, které se zamérfuji na
vSechny obyvatele bez rozdilu véku. V jinych municipalitdch dosSlo ke specializaci
tymu, je proto ustaven pro mladé dospélé, pro déti navstévujici Skolu (tzv. Skolni
tymy, které puasobi v ramci Skol a spolupracuji s mistnimi tymy zaméfenymi na
Sir8i socialni problematiku) nebo réizné jiné, kombinované modely.*' Mensi obce
spolupracuji v ramci regionalnich svazku, které se zaméfuji na ruzné typy
specializované péce, které by malé obce nebyly schopny samy zajistit z dlivodu
vysokych finanénich nakladu, potfebé specifickych znalosti a dovednosti atd. (jde
o regionalni svazky pro organizaci pobytové péce, nahradni rodinnou péci, probaci
mladych, ochranna opatfeni atd.). Velky duraz je kladen na vzdélani. Jiz bylo
uvedeno, ze cilem je integrovat vSechny déti a mladé lidi do bézného
vzdélavaciho procesu. Skoly jsou povinny vytvofit takové podminky, aby je mohly
navstévovat i déti ze socialné znevyhodnéného prostfedi, déti se zdravotnim
postizenim, mentalnim znevyhodnénim atd. Existuji tfi typy péce, které jsou

poskytovany ve Skole:

a) Zakladni péce (Skolni socialni prace, douCovani atd.).

b)  Zvlastni péce (napfiklad péCe o mladé lidi s mentalni znevyhodnénim, péce

o duSeni zdravi atd.).

1 Bliz&i informace jsou dostupné napfiklad z: http://www.youthpolicy.nl/en/Download-
NJi/Publicatie-NJi/Children-and-youth-support-and-care-in-The-Netherlands.pdf.
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c) Specializovana péce (jedna se o nejnakladnéjsi typ péce, napfiklad o Skoly

pro déti s vysoce specializovanymi potifebami).

Zakladni péce je vzdy hrazena Skolou. Na financovani zvlastni péce se podili obec
spolu se Skolou. Specializovana péce je hrazena obcemi a v nékterych pfipadech

také narodni vladou nebo prostfedky ze zdravotniho pojisténi.

Vedle Skol hraji dulezitou roli pfi praci s cilovou skupinou mladych lidi také centra
pro rodiny a déti. Ta vyvijeji nejen preventivni aktivity, ale poskytuji i odborné
sluzby a podileji se na tréninku a vzdélavani ¢lent mistnich tymu. Struktura sluzeb
a pfistup k jejich poskytovani jsou podobné jako je tomu v pfipadé vySe popsané
Skolni socialni prace. Je kladen dlraz na tzv. ,stupfiovanou péci“, tzn. je cilem
poskytovat méné formalni péli a pomoc vSude tam, kde je to mozné,
specializovanou péci naopak pouze v pfipadé potfeby. V praxi probiha tato péce
tak, ze mlady Clovék je primarné v kontaktu se svym kliCovym socialnim
pracovnikem a ostatni specialisté jsou poptavani tymem o poradenstvi, vySetfeni

ditéte atd. pouze v pfipadé potieby.

Zakon o péci o déti a mladez definuje odborniky, ktefi maji pracovat s rodinami
a détmi (pfipadné spolupracovat v ramci tymua). Kromé odbornych znalosti patfi
mezi pozadavky znalost celkového kontextu, flexibilita, kreativita, schopnost jednat
a rozhodovat, pfijimat inovace atd. VétSina socialnich pracovniki ma vzdélani na
urovni bakalarského stupné vzdélani (Cast i magisterského). Nizozemsky systém
se vyznaCuje nékolika specifiky. V zemi je nizka vékova hranice trestni
odpovédnosti (12 let), coz vyznamné ovliviiuje sloZzeni klientely zejména
v probagnich a mediaénich programech. Oproti Ceské republice pochazi velké
mnozstvi obyvatel z mensin (silna je napfiklad marocka mensina, pficemz jde o
pristéhovalecké rodiny ve druhé Ci tfeti generaci; jeji postaveni lze pfirovnat

k postaveni turecké mensiny v Némecku).*?

2 Informace véetné podrobného popisu nékterych sluzeb zaméfenych na dospivajici mladé
lidi a mladé dospélé jsou dostupné z:
http://www.proximasociale.cz/res/archive/003/000501.pdf?seek=1453183774.
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Jednou z pouzivanych metod prace (ktera je povazovana za uspésnou, a proto je
pomeérné rozSifena) je model Wrap Around Care, ktery puvodné vznikl ve
Spojenych statech americkych. Jde o koordinaéni metodu, resp. o strukturovany
pristup k planovani sluzeb a koordinaci péCe pro jednotlivce s komplexnimi
potfebami. Wraparound se obvykle odehrava prostfednictvim Ctyf fazi: setkani a
pfiprava tymu, vytvofeni uvodniho planu, implementace a pfechodova faze.
Béhem Wraparound procesu ,tym* lidi, ktefi maji vztah a ovliviuji Zivot ditéte nebo
mladého Clovéka (jedna se zejména o Cleny rodiny, lidi z okoli rodiny,
poskytovatele sluzeb, zastupce ufadu apod.), spole€¢né vytvareji individualni plan
péce, uvadéji ho v Zivot, monitoruji jeho naplfiovani a ucinky a pracuji spole¢né
smérem k uspésSnému zvladnuti situace. Zasadou celého Wraparound procesu je,
Ze je nahlizen afizen z perspektivy (pohledu) rodiny, ditéte nebo mladého

Clovéka.

Nizozemsky institut mladeZe v souvislosti s reformou zpracoval obecné zasady pro
decentralizaci a transformaci péfe o mladez (tyto zasady jsou vyuzitelné i pro
nastavovani systémovych opatreni v pfipadé péce o mladé lidi opoustéjici ustavni

péci v Ceské republice):

1. Je nutno zadit s pfehledem stavu zalezZitosti tykajicich se déti a mladeze na
zakladé dostupnych udajd. Jde predevSim o zjisténi miry zavaznost problému

déti a mladeze, rizikovych faktord a ochrannych faktora.

2. Formulovat cile vychazejici ze zjisténého stavu véci ve spolupraci se zastupci

sluzeb, cilové skupiny a dalSich relevantnich subjektl a osob.

3. Analyzovat nabidku, kvalitu, vysledky a efektivitu podpory a péfe nabizené
soucasnymi sluzbami.

4. Ve spolupraci v8ech zucCastnénych (vzdélavaci sluzby, pobytova péce,
péstounské rodiny, komunitni sluzby atd.) je nutno zajistit kontinuitu sluzeb pro
prislusnou cilovou skupinu. Cilem je nabizet péci co nejdfive a ,co neblize® tak,

aby byla mladému Clovéku dostupna ve vSech etapach jeho osamostatfhovani.

5. Vybér a dotovani sluzeb podle vysledku vySe uvedenych aktivit.
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6. Monitoring procesu, podle potieb Uprava plan a aktivit.**

Nizozemsky systém je velmi inspirativni z divodu jeho durazu na provazanost
socialni prace s béznym socialnim prostfedim (Skolni socialni prace), snahou fesit
problémy mladych lidi za vyuziti komunitnich sluzeb, které v8ak v pfipadé potfeby
spolupracuji i s dalSimi odborniky. Tim je zajisténa dostupnost pomoci pro cilovou

skupinu, aniz by doslo k rezignaci na implementaci odbornych poznatk a metod.

3.9. Skandinavské zemé

Pro srovnani s uvedenymi stfedoevropskymi systémy predkladame v této analyze
rovnéz informace o legislativni upravé navazné péce ve vybranych
skandinavskych zemich. Tyto systémy se vyznacCuji Sirokou nabidkou podpory
osob v nepfiznivé situaci jak ve formé sluzeb, tak financni podpory. Vychazeji
z konceptu socialniho statu s vysokou mirou zdanéni, ale zaroven vysokym

standardem vefejnych sluzeb.

V Norsku legislativa reguluje v zakoné o ochrané déti** naslednou pééi v nékolika
ustanovenich. Podle ¢lanku 1-3 zakona mohou byt se souhlasem mladého
dospélého ,sluzby poskytované pfed dovrSenim 18 let véku ditéte zachovany
nebo nahrazeny jinymi sluzbami uvedenymi v tomto zakoné, a to az do dovrSeni
23 let véku ditete.” Norska legislativa pouziva termin ,dité" pro déti i mladé lidi az
do dovrSeni 23 let véku. Prvni norsky zakon o péci o dité z roku 1953 obsahoval
narizeni o nasledné péci do tohoto véku. Od tohoto opatfeni bylo upusténo poté,
co bylo zjisténo, ze systém verejné péce intervenuje va&i mladym dospélym velmi
Casto a pfilis brzy. V roce 1998 byl pfijat zakon, ktery tuto pomoc ukotvuje jako
moznost pokraCovat v realizaci ochrannych opatfeni pfijatych pfed 18. rokem véku

(pokud s tim mlady dospély souhlasi)** nebo ji nahradit jinou formou podpory, jako

3\ Holandsku byla pro proces transformace systému socialni péce o déti a mladez zfizena
narodni (vladni) agentura (National Transition Agency). Tato agentura je sloZena ze
zastupcu vlady a holandského svazu obci (De Vereniging van Nederlandse Gemeenten).

a4 Barnevernloven, 1992. Dostupné z:
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/barnevernloven/id448398/.

45 \/ nahradnich typech péce zustava v Norsku po dosazeni zletilosti cca 80 % téchto
mladych lidi.
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je napfiklad podpora ze strany socialni prace, finanéni pomoc, pomoc pfi hledani

bydleni, vzdélani a prace, terapie a podpurné kontakty (befriending).

Veskera nasledna péde je tedy z pohledu mladého &lovéka dobrovolna. Zadny
mlady ¢lovék nemuize byt nucen tyto sluzby vyuzivat, i kdyby mél zodpovédny
pracovnik nazor, ze dité sluzbu potfebuje. Vyslovné také pozaduje, aby se mlady
Clovék podilel na rozhodovani. Podle zakona o vefejné spravé musi byt rozhodnuti
prijato v nejlepSim zajmu ditéte a musi byt pisemné. Rozhodnuti musi byt rovnéz
fadné oddvodnéné. Formalni zpusob rozhodovani zarucuje mladému c&lovéku
prava zucCastnéné strany. V pfipadé odmitnuti poskytovani sluzeb se muze tato
osoba obratit se stiznosti ke krajskému hejtmanovi. Hornim limitem pro
poskytovani sluzeb socialné-pravni ochrany ditéte je dosazeni jiz zminéné vékové

hranic 23 let véku.

Podle ustanoveni Clanku 4-15 zakona o ochrané déti ,mistni organy v predstihu
pred dovrsenim 18 let véku ditéte vyhodnoti, zda ma byt umisténi v nahradni péci
prodlouzeno, nebo zda bude dité po dovrSeni 18 let Cerpat jiné sluzby. Pokud dité
vyslovi souhlas s Cerpanim dalSich sluzeb, mistni organy vypracuji plan
poskytovani budoucich sluzeb. Tento plan lIze upravovat.” Na zakladé tohoto
ustanoveni maji mistni ufady povinnost posuzovat konkrétni pfipady. Posouzeni
by mélo byt provedeno ,v pfedstihu“, ale zakon neuvadi konkrétni Ihitu ani
konkrétni formy pfipravy (vSe je nutno vyhodnotit individualné). V Norsku je
béZnou praxi, ze k posouzeni dojde 6 az 12 mésiclu pfed dovrSenim 18 let véku
nezletilé osoby, lépe jesté dfive. Zakon predpoklada, ze ,dité" by mélo s
opatfenimi souhlasit. Toto ustanoveni znovu akcentuje, Ze naslednou péci neni
mozné nikomu po dovrSeni 18 let véku nutit. Pracovnici organu ochrany déti maji
navic povinnost v pribé&hu posouzeni s nezletilym vést dialog. Nazor nezletilé
osoby je stéZejni. Spole¢né s nezletilou osobou pak pracovnici organu socialné-
pravni ochrany ditéte vypracuji plan opatfeni. ProtoZe se potfeby mladého Clovéka

¢asem meéni, mize se ménit také plan.

Mezi sluzby zaru€ené zakonem patfi socialni podpora, finanéni podpora, pomoc

pfi hledani ubytovani, vzdélani a prace, terapie a podpurna osoba. Pfislusné
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Ministerstvo déti, rovnosti a socialni inkluze nabada mistni organy socialné-pravni
ochrany déti k hledani flexibilniho a kreativniho pfistupu k nasledné péci dle
potfeb konkrétni mladé osoby. Proto Ize pouzit témérF jakékoli opatfeni, pokud to
bude ,v nejlepSim zajmu ditéte”. Od roku 1997 rovnéz funguje sit mladeze
(Landsforeningen for barnevernsbarn), ktera slouzi zajmim mladych lidi

v nahradni pé&i*°.

DalSim ustanovenim norského zakona o ochrané déti vyznamnym pro
poskytovani nasledné péce je Clanek 9-4. Ten uvadi, Zze narodni organ socialné-
pravni ochrany ditéte Bufetat nenese zadnou zodpovédnost za mladé lidi Cerpajici
naslednou péci pote, co dovrSi vék 20 let. Z toho vyplyva, ze mistni organy musi
hradit veSkeré naklady plynouci z poskytovani péCe osobam mezi 20 a 23 lety.
Praktickym dasledkem je skute€nost, Zze mladi lidé starSi 20 let nemohou byt v

ramci péée o osamostatiiujici se mladé lidi ubytovani v ustavu.*’

Vékova hranice, po kterou je mladému Clovéku poskytovana nasledna podpora, je
rizna. Na lIslandu pracuji ufady pro ochranu déti (vladni agentura a obce)
s mladym dospélym nejdéle do 20 let véku, pokud s tim souhlasi. Jde zpravidla o
osoby, které vyrlstaly v ustavni nebo péstounské péci. Islandsky systém je
vyrazné inspirovan norskym systémem, pfebira vS8ak fadu metod a prvku i ze
Spojenych statu americkych (trendem je pracovat s rodinami, détmi a mladymi

lidmi formou multisystemické rodinné terapie).

V Dansku upravuje navaznou péci o mladé lidi, ktefi vyrastali v nahradnich
formach péce, zakon o socialnich sluzbach z roku 2005 (Lov om social service,
resp. Serviceloven)*®. Tento zakon komplexné pokryva véechny typy sluzeb pro
ohrozené rodiny a déti vCetné moznosti financni podpory a rovnéz otazky

nahradni rodinné péce a pobytové péce o déti. VSechny sluzby pro rodiny s détmi i

4 Tamtéz.

8 Bekendtgarelse af lov om social service. Konsolidovana verze &. 1284 ze dne 17. listopadu
2015. Dostupné z: https://www.retsinformation.dk/Forms/r0710.aspx?id=183958 [cit. 2017-
01-31].
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mladé dospélé jsou v Dansku financovany z vefejnych rozpodtl (statniho nebo
obecnich). Jednou z forem pomoci je zajisténi vlastniho bydleni mladistvému,
ktery z urCitého divodu nemuize &i nechce nadale bydlet s vlastni rodinou. V
téchto pfipadech je zpravidla mladistvému téz zajiSténa odborna pomoc a povinné
ustanoven tzv. mentor, ktery mu ma pomoci v tomto naroéném obdobi a pfipravit
jej k plnohodnotnému osamostatnéni.*® Toto bydleni je poskytovano ve formé
pronajmu vlastniho pokoje, internatniho pobytu Ci pobytu v jiném ubytovacim
zarizeni. Tyto mozZnosti jsou urCeny jak pro mladistvé do 18 let, tak v urCitych
pFipadech i pro osoby v rané dospélosti ve véku 18-23 let, zpravidla u jedincl se
specialnimi potfebami, kde je proces osamostatnéni opozdén. Organ mistni
spravy ma k naplnéni tohoto ucCelu rdzné moznosti — pronajem pokoje na
mladeznickych ubytovnach nebo v normalnich bytovych komplexech, pronajem
mistnosti u dosavadni péstounské rodiny atd. V roce 2011 byla tato moznost

vyuzivana 682 mladistvymi do 18 let a 492 mladistvymi ve véku nad 18 let.*°

3.10. Jihoevropskeé zemé

V pfedchozim textu této analyzy bylo zminéno, Ze v jihoevropskych zemich
dochazi z divodu horsiho pfistupu na trh prace k pozdéjSimu osamostatfiovani
mladych lidi, pfiéemz hlavnim prvkem jejich podpory je rodina. | v téchto zemich
vyrista mnoho déti, které takovou podporu nemohou ocekavat. V €asti vénované
zahraniénim pfikladm sluZeb jsou uvedeny piiklady dobré praxe ze Spanélska. V
systémech podpory mladych dospélych (pravni upravé) lze i v téchto zemich
nalézt nékteré shodné prvky se socialnimi systémy ve zbytku Evropy. Jako pfiklad
Ize uvést Portugalsko, které je specifické pomérné slabym postavenim nahradni
rodinné péde (v celé zemi, ktera je velikostné srovnatelna s Ceskou republikou
pusobi pouze cca 400 péstounskych rodin, péce pfibuznych neni povazovana za

péstounskou péci a neni z tohoto divodu zvlast finanéné podporovana). Velké

% NOVAK, Ondrej - PALECEK, Jan - MATOUSOVA-SMIDOVA, Olga - VYSKOCIL, Filip —
ZUMAN Jakub - BUBLEOVA, Vé&duna. Nahradni pé&e o déti v Dansku, Anglii a Walesu, na
Slovensku a v Polsku. Praha: Stfedisko nahradni rodinné péce, 2013.

%0 Tamtéz, s. 61.
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mnozstvi déti vyriista v Ustavni vychové. Podle zakona &. 142/15 z 8. zafi 2015°",
kterym byl novelizovan zakon o ochrané déti a mladeze zroku 1999, je za
mladého dospélého povazovana osoba mezi 18 a 21 rokem véku. Témto mladym
lidem muaze byt poskytovana socialni pomoc (socialni intervence), s niz bylo
zapocato pred dosazenim zletilosti (v€etné rdznych forem nahradni péce). Mezi

formami pomoci a sluzeb, které nabizi sou€asny portugalsky socialni systém, jsou:

. Poradenska centra pro podporu rodiny a rodi€ovstvi, ktera jsou zamérena na
ohrozené déti a mladé lidi a jejich rodiny. Poskytuji vSak rovnéz
specializovanou pomoc mladym dospélym jak prevenci pfipadného ohrozeni

(rozvoj osobnostnich a socialnich dovednosti).

. Terénni tymy na pomoc ohrozenym détem a mladym lidem, ktefi nedostavaji

zadnou institucionalni podporu, bez rodinného zazemi atd.

. Podporované bydleni po mladé lidi ve véku od 15 do 21 let, ktefi se zde
pfipravuji na samostatny zivot. Jde o prostor v komunité pro mladeé lidi, ktefi
projevi potfebnou odpovédnost a urcity potencial dosahnout autonomniho

Zivota.

Podporované bydleni je (stejné jako institucionalni péCe o déti a mladé lidi)
poskytovano jako opatfeni Komise pro ochranu déti a mladych lidi (Comisséo
Nacional de Promocgéo dos Direitos e Prote¢cdo das Criangas e Jovens)‘;’2 nebo na
zakladé rozhodnuti soudu. Tento vefejny systém doplfuji nestatni poskytovatelé
sluzeb, ktefi jsou Casto cirkevnimi institucemi (jedna ze sluzeb je pfedstavena

v nasledujici kapitole).

o1 Segunda alteragdo a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens. Dostupné napriklad z:
https://apav.pt/apav_v3/images/pdf/Lei 142 2015.pdf.

%2 Tato komise je vefejnym organem, ktery byl zfizen v roce 2013 po reformé systému ochrany
déti a mladych lidi v Portugalsku. Je slozena ze zastupcl ministerstev zaméstnanosti
a socialnich véci, skolstvi, zdravotnictvi, vnitra a spravedinosti. Informace o komisi jsou
dostupné z: http://www.cnpcijr.pt/.
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4. Vybrané sluzby a projekty zamérené na mladé dospélé opoustéjici

nahradni péc¢i v zahranici

Tato kapitola doplfiuje pfedchozi ¢ast vénovanou zahrani¢nim systémdm navazné
péCe a popisuje vybrané priklady sluzeb, metod nebo systémul spoluprace

zameérenych na cilovou skupinu mladych dospélych opoustéjicich nahradni péci.

4.1. Systémy spoluprace

Jako priklad ramce spoluprace profesionalnich odbornikd Ize uvést program
z Belgie, resp. Valonska, ktery je zalozen na kooperaci (vefejného) systému péce
o mladeZ a socidlnich sluzeb.® Tento program byl reakci na rostouci podet
dospivajicich mladych lidi v systému pécCe nebo v kontaktu se socialnimi sluzbami.
Program je zaloZen na spolupraci a vyméné informaci mezi socialnimi sluzbami
zaméfenymi na déti do 18 let véku a socialnimi sluzbami pro dospélé (vCetné
sluzeb zaméfenych na mladé dospélé). Cilem je zabranit nedostatkiim v pomoci
mladym dospélym pfi jejich pfechodu do dospélosti. Belgie je specificka
federativnim usporadanim, které se promita i do kompetencni struktury. Ramec
spoluprace byl vytvofen na vladni arovni pfi zapojeni vliady Valonska, zodpovédné
za vSeobecné socialni sluzby, a vlady Valonsko-bruselské federace (Valonska
Cast Belgie a bruselsky region) zodpovédné za péci o mladé lidi do 18 let. Ramec

ma dvé urovné (principy a postupy). Mezi principy spoluprace patfi:

%3 Informace jsou dostupné z: http://socialsante.wallonie.be/.
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. Mladez a rodina musi byt vzdy stfedem zajmu poskytovanych intervenci.

. Je zajisténa transparentnost jednani a rozhodnuti jsou pfijimana za ucasti

téch, kterych se tykaji.

. Sdileni informaci (informace jsou sdileny mezi sluzbami, ale vzdy je

respektovana zasada micenlivosti a ochrana osobnich udaju).

. Je zachovana kontinuita prace s danym pfipadem a je brana v potaz prace

kazdé sluzby, které se podili na feSeni pfipadu.
. Probiha dialog mezi mistnimi sluzbami s cilem efektivniho vyuziti zdroju.
. Prabézné zhodnocovani zaznamu.

Cilem definovanych postupu je zajisténi bezpecného ramce pro sdileni a praci se
spisy klientl pro profesionalni pracovniky. Kazda sluzba navrhuje ramec a zpUlsob
pro vyménu informaci a zjednodusuje vyménu osobnich spist (informaci) mezi

socialnimi pracovniky.

Zvlamské casti Belgie lze uvést priklad projektu spoluprace ,Cesta do

dospélosti“>*

realizovany v Gentu. Projekt byl zahajen na zakladé obav
odbornych pracovnikl z dopadl mezery, ktera existuje mezi prechodem z péce
sluzeb pro déti do sluzeb pro dospélé (tedy ze stejného duvodu, jimz je motivovan
projekt obecné prospésné spoleénosti SKP-CENTRUM, o.p.s.). Pracovnici, ktefi
pracovali s détmi, byli Casto frustrovani, protoZze méli pocit, Ze mnohé z aktivit,
které realizovali, ztraci smysl v momenté, kdy mlady Clovék dosahne 18 let veéku.
CtyFi mistni organizace v Gentu poskytujici rizné druhy sluzeb se rozhodly, Ze
zahaji pilotni projekt s partnery ze systému péce o déti, ze sluzeb péce o lidi s
postizenim, zdravotnimi sluzbami a mistnimi socialnimi sluzbami za ucelem
usnadnéni pfechodu mladych lidi do systému sluzeb pro dospélé. Projekt sméfuje
ke vzajemnému lepSimu poznani a porozuméni prace jednotlivych subjekti
s cilem zabezpedit lepSi spolupraci, ktera bude pomoci pfi pfechodu mladych lidi

z nahradni péce do dospélosti. Hlavnimi aktivitami projektu jsou:

** Informace jsou dostupné z: http://www.jacoostvlaanderen.be/bruggen-naar-18
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. setkavani odborniku, aby se mohli navzajem poznat;

. vytvorfeni spole¢né informaéni zakladny s pomoci zapojenych partneru (i pro
jejich vyuziti);

. sdileni dobré praxe;

. workshopy zaméfené na prfedavani informaci mezi profesionaly.

Mezi jinymi, mezi hlavni vyzvy projektu patfilo nalezeni indikatord nebo definice
pro "nejlepSi pomoc nebo potfebnou pomoc" a zajisténi ucasti uzivatelt (klientd).

Hodnoceni projektu ukazuje, ze:

. je velmi ocenovana spolec¢na informacni zakladna;
. vyznamné vzrostla znalost a divéra mezi u¢astniky zapojenymi do projektu;

. sdileni osvéd&enych postupl a dobré praxe je natolik zajimavé, ze pokracuje

i nadale po skonceni projektu;

. mladi lidé maji ziskat osobni doprovod v obdobi pfechodu do ,dospélé”

socialni sluzby, a to jesté pfed dosazenim véku 18 let.

V tomto projektu se pracovnici vySe uvedenych organizaci snazili alespon o to,
aby mladi lidé, ktefi opoustéji nahradni péci v Gentu, védéli, kam se obratit, kdyz

potfebuji pomoc.

Spoluprace subjektl, které se zaméfuji na cilovou skupinu feSenou touto
analyzou, maze nabyt i vy$Si organizacni formy. Jako pfiklad Ize uvést Spanélskou
organizaci FEPA (Federacion de Entidades con Proyectos y Pisos Asistidos, dale
jen “FEPA”), ktera je federaci organizaci pracujicich s mladymi lidmi, ktefi

opoustéji systém nahradni péée. *° Byla vytvorena v roce 1999 a ma 45 &lent v

*® Informace jsou dostupné z: http://www.fepa18.org/.
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osmi Spanélskych regionech. Tyto organizace maiji 128 bytovych domul s celkem
610 misty. FEPA je financovana S$panélskym ministerstvem zdravotnictvi,
socialnich sluzeb a rovnosti, katalanskym regionalnim ministerstvem socialnich

véci a rodiny a Fundacié La Caixa.

Hlavnimi cili federace je vytvofit sit organizaci, které poskytuji podporu pro
kazdodenni praci odborniki a rozvijet sluzby, které dale dopliuji sluzby
organizaci. Organizace dale pofada odborna Skoleni pro zaméstnance pracuijici v
nize uvedenych programech v dovednostech kliCovych pro efektivni praci s
mladymi lidmi (fe¢ téla, syndrom vyhofeni atd.). Cile jsou realizovany

prostfednictvim téchto Cinnosti:

. ,Prostor pro mladé/Meeting Point“ nabizi informace a poradenstvi pro mladé
lidi, ktefi odesli z nahradni péce, a doplfiuje praci vykonavanou pracovniky
v organizacich. Pracovnici pomahaji mladym lidem ve studiu, pfi hledani
zaméstnani, bydleni, volnoCasovych aktivit, poskytuji poradenstvi v pravnich
a zdravotnich otazkach. 635 mladych lidi vyuZzilo pomoci této sluzby v osmi
méstech, v péti riznych oblastech. Sluzba je realizovana ve spolupraci se

systéemovymi ,ustfednimi“ sluzbami, jako je EspaiCabestany (viz text dale).

. ,Cesty k dospélosti“ nabizi praktickou podporu a podporu ve vzdélavani pro
mladé lidi v nahradni péci a mladé lidi, ktefi z péCe odesli a ktefi jsou ve véku
mezi 16 a 21 lety. Tento program ma za cil posilit podporu poskytovanou
regionalnimi vladami Aragonu a Katalanska mladym lidem na jejich

individualni cesté do dospélosti.

. Ekonomicka podpora na cesté ke vzdélani nabizi ekonomickou podporu
a podporu ve vzdélavani pro mladé lidi opoustéjici péci. Ti se ucCastni
odborného vzdélavani, stfedosSkolského vzdélavani a vysokoSkolského

studia.

Jiz bylo uvedeno, Zze FEPA spolupracuje s organy vefejné spravy i na viadni

arovni. V této souvislosti je mozno zminit vladni program EspaiCabestany
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Generalniho feditelstvi pro péci o déti (DGAIA) a Regionalniho ministerstva
socialnich véci arodiny (regiondlni vlidda Katalanska).® EspaiCabestany je
program, ktery poskytuje podporu pro mladeé lidi do osmnacti let i nad osmnact let,
ktefi jsou bud v nahradni péci, nebo jiz péci opustili, a to v riznych oblastech jako
jsou: bydleni, vzdélavani, finance, pravni otazky, pracovni a socialni zaclenéni.
Cilem je, aby mladi lidé mohli budovat svoji samostatnost a posouvat se
emancipované smérem k dospélosti. Mezi aktivity v ramci programu patfi

napfiklad:

. Bydleni. Mladym lidem starSim osmnacti let je nabizeno osm plné
vybavenych bytl a tfinact rezidenCnich mist. Dostava se jim podpory
v oblasti vzdélavani (na cesté ke vzdélani), ziskavaji podporu socialniho

pedagoga béhem osobniho vzdélavaciho projektu.

. Program "Via Laboral”. Tento program ma za cil zlepSit zaméstnatelnost
mladych lidi, ktefi opoustéji péci, a zajistit jim pfistup na trh prace. Souvisi

s profesionalnimi projekty a poskytuje mladym lidem poradenstvi a doprovod.

. Program ekonomické podpory. Cilem je, aby mladi dospéli v péCi méli
zajistény potfebny pfijem kK jejich osamostatnéni. Program funguje na bazi
udélovani grantu, které se vazi na ,individualni pracovni plan“ a jsou odborné
sledovany (supervidovany). V roce 2011 bylo udéleno primérné 452 grantu

za mésic.

. Pravni doprovod a media¢ni program, ktery ma za cil poskytnout doprovod,
poradenstvi a informace ktématim, ktera maji miladi lidé, odbornici
a spolupracovnici. Cilem je podpora mladych lidi na cesté k autonomii
prostfednictvim pfimé podpory a osobni asistence. Soucasné je jim nabizena
plna odpovédnost za proces osamostatiovani. V roce 2011 se programu

zucastnilo 585 mladych lidi.

% Informace jsou dostupné z: www.gencat.cat/benestarsocialifamili.
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Systémova reseni Ize vyvijet i na obecni urovni. Jako pfiklad Ize uvést KidS,
Komunitni sluzby pro mladé lidi ve véku 16 az 21 let v Koliné nad Rynem ve
Spolkové republice Némecko.*” ProtoZe vétsina mladych lidi opoustgjicich systém
nahradni pé¢e nema podplrnou socialni sit nebo blizkou doprovazejici osobu, je
cilem tohoto projektu zprostfedkovat mladému c¢&lovéku, ktery opousti pédi,
dlouhodoby kontakt s kliCovym pracovnikem. Poté, co stravil mlady Clovék mnoho
let v ustavni pécCi nebo péstounské péci, potfebuje nasledné poradenstvi a
asistenci pfi ziskavani vzdélavani, pfipfipravé a rozvoji individualniho planu,
zvladani probléma jako je zneuzivani navykovych latek nebo dluh a praktickych
aspektl Zzivota, jako je prani pradla, vafeni a uklid. KidS poskytuje odbornou

podporu pfesné dle individualnich potfeb klienta.

Obecni socialni sluzba vyhodnocuje a posuzuje rozsah podpory pro mladé
dospivajici, v pfipadé potieby i ve spolupraci s dalSimi sluzbami a odborniky.
Nasledné rozhoduje o nejvhodnéjsim typu sluzby pro mladého Clovéka na zakladé
rlznych kritérii, mezi ktera patfi mira samostatnosti, dosazené vzdélani nebo
vyuceni, socialni sit a schopnost zvladat kazdodenni zivot. KidS poskytuji 3 hlavni

sluzby:

. Mobi — sluzba bydleni, ve které mladi lidé Ziji ve svém vlastnim byté;

zaméruje se na mladé lidi ve véku od 17 let.

. INSPE - sluzba bydleni, ve které mladi lidé Ziji v riznych prostfedich (byt,
ubytovna, s pfateli); zaméfuje se na mladé lidi ve véku od 16 let v krizové

zivotni situaci.

. SelMa — sluzba bydleni pro divky ve véku od 16 let, podporované bydleni az

do doby, kdy jsou schopny zit samostatné.

*" |Informace jsou dostupné z: www.stadt-koeln.de/2/kind-jugend/kids.
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Uspésné zvladnuti programu se posuzuje podle schopnosti mladého &lovéka byt
nezavisly, provozovat domacnost a zvladat rozpocet, budovat osobni vztahy a byt

zaclenén do spolecnosti.

4.2. DalSi sluzby a podpurné programy

Vedle systémovych feSeni péCe o cilovou skupinu, na niz se zaméfuje tato
analyza, je v zahraniéni nepfeberné mnozstvi rlznych sluzeb a podpurnych
programu. Vedle vladnich a samospravnych iniciativ vznika Fada aktivit na

podporu mladych lidi opoustéjicich nahradni péci z iniciativy nestatnich subjektu.

Jako pfiklad komplexniho pfistupu lze uvést sluzbu polozavislého bydieni,
kterou jako uceleny program poskytuji SOS détské vesniCky v rliznych zemich
(napfiklad v Pobalti, ve Francii atd.) Jako pfiklad dobré praxe je samotnou
organizaci uvadéno polozavislé bydleni Maison Claire Morandat v severni Francii
(v kraji Nord-Pas-de-Calais), které funguje od roku 1986°%. Jeho celkova kapacita
je 37 divek a chlapcu ve véku od 16 do 21 let. Kazdy mlady ¢lovék bydli ve svém
vlastnim byté. 8 garsonek umoznuje pfimy dohled nad kazdodennimi €innostmi,
29 byt pro starsi mladé lidi je zaclenéno do socialni sité v blizkém okoli sidla
organizace. Mnozi z téchto mladych lidi byli pfed pfichodem do polozavislého
bydleni nuceni opustit Skolsky systém nebo byli vylou€eni z projektd na
zprostfedkovani zaméstnani. Potykaji se s komplexem problému: potize s u¢enim,
narusSené vztahy, fyzické zneuzivani v minulosti atd. Néktefi z téchto mladych lidi
jsou tzv. nezletili cizinci bez doprovodu. Mladi lidé mohou ,vyuzZivat jistotu
strukturovaného prostredi, které jim pomaha uspésné plnit osobni plan a poskytuje
podporu pfi postupném piechodu k nezavislosti a socialnimu zaclenovani®.
Zpocatku jsou ubytovani v budové s garsonkami nebo spole¢ného bydleni, potom

prechazeji do bytl, v nichz zlGstavaji az do svého odchodu.

Sluzba funguje na bazi ,pfenosnych® najemnich smluv. Poskytovatel sluzby
nejprve uzavie s majitelem bytu smlouvu o najmu bytu a mlady clovék je

ustanoven jako podnajemnik, dokud po skon¢eni podpory nepfejde najem na jeho

*8 Priprava na nezavisly Zivot. SOS Children’s Villages International. 2009.
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nebo jeji jméno.“® Pfenosné najemni smlouvy se ukazaly jako flexibilni moznost

reakce na ziskani bydleni, které je pro mnohé mladé lidi problematické.

DalSim z pfikladl nestatnich sluzeb pro mladé dospélé je portugalské socialni
centrum Centro Social Convivios Fraternos®, jehoz cilem je socialni zadlenéni
a zivotni formace mladych lidi s riznymi problémy v socialni i psychické oblasti.
Zajimavosti je, Ze sluzba pfijima nejen mladé dospélé, ale i starsi klienty (az do 45
let véku). V souCasnosti se vice zaméfuje také na skupinu dospivajicich mladych
lidi ve véku mezi 14 az 18 roky. Poslanim této sluzby je podporovat mladé lidi,
ktefi jsou v ohrozeni, socialnich nebo rodinnych konfliktech kvali ,problémovému*
chovani (to vS8ak muze byt zpusobeno psychickym onemocnénim) a spolupracovat
na jejich kulturnim, vzdélavacim, profesnim, ob&anském a duchovnim rozvoji.
Podili se rovnéz na terapiich a IéCbé. Pro zafazeni do programu jsou stanovena

Ctyfi zakladni pravidla:

Dodrzovat interni pravidla a motivovat ostatni mladé lidi ve sluzbé k jejich

dodrzovani.

. Je pfisné zakazano konzumovat nebo drzet drogy, alkoholické napoje nebo

zneuzivat Iéky.
. Nezbytny a povinny je vzajemny respekt mezi mladymi lidmi navzajem a
mezi mladymi lidmi a profesionalnimi pracovniky.

. Mlady cClovék ma spolupracovat stymem pracovnikiu, naplfiovat cile

terapeutického procesu.

Na dovednosti mladych lidi se zaméfuje neformalni vzdélavaci program

J

pripravujici déti na odchod z ustavni péce na Slovensku Spravne vyStartovat

% Tamtéz.

® Informace o tomto socidlnim centru a jeho sluzbach jsou dostupné z:
http://csconviviosfraternos.wixsite.com/projetoreconstruir/. Nazev centra je odvozen od
farnosti, kde byly v roce 1968 zahajeny prvni aktivity na podporu mladych lidi
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do Zivota.®' Na Slovensku Zije v détskych domovech pfiblizné 5 000 déti, ze 70 %
jde o Romy. Po odchodu z ustavni péce Celi mladi lidé mnoha vyzvam, napfiklad
hledani prace a bydleni, budovani podpurné socialni sité, nakladani s finanénimi
prostfedky a v pfipadé Romu také Spatnému zachazeni, diskriminaci a riziku, ze
se stanou obé&ti obchodu s lidmi. Spole&nost Usmev ako dar spustila ve spolupraci
s fadou partneru z oblasti vefejnych sluzeb a nestatniho neziskového sektoru
neformalni vzdélavaci program Spravne vystartovat’ do Zivota, ktery sestava ze

dvou tfidennich Skolicich setkani v pribéhu Sesti mésicu.

Program chce mladé lidi podporovat v ziskavani dovednosti, které jsou nezbytné
k pfekonavani vyzev a samostatnému kvalitnimu Zivotu po odchodu z ustavni
pécCe. Vzdélavani realizuji socialni pracovnici z domd na puli cesty, ktefi maji
pfimou zkusenost s praci s mladymi lidmi v tomto naroéném pfechodovém obdobi.
UcCeni probiha zazitkovou formou, coz znamena, Zze se ucastnici uci
prostfednictvim vlastni aktivni zkusenosti, interakci, hranim roli a reflexi, spiSe nez
pasivnimi metodami. Toto mladym lidem umozniuje vyjadfovat emoce a uclit se
jeden od druhého. Aktivity jsou navrzeny tak, aby podporovaly samostatnost
prostfednictvim zlepSeni védomi sebe sama, komunikacnich schopnosti, védomi
etnické identity a praktickych dovednosti. VSichni ucCastnici také dostavaji manual
Spravne vystartovat’ do Zivota, aby se k nému mohli v budoucnu vracet. Diky
ucasti na programu rozvinuli mladi lidé psychologickou vyspélost a schopnosti
potfebné k samostatnému Zivotu, jako napfiklad védomi sebe sama a
sebevyjadreni, schopnost pfijmout zodpovédnost a byt aktivnéjSi a pfijeti sebe
sama i druhych. Ug&astnici zmifiovali pozitivngj$i pFistup k ,posunuti se dal’.
Program ukazal, ze mladi lidé potfebuji podporu, aby byli aktivnéjSi a méli na svuj
novy zivot pozitivni nahled, zejména ve vztahu k hledani prace. Bez Skoleni by
mohli zUstat pasivnimi, protoZze byli velmi dlouho zavisli na ostatnich. Zasadnimi
uspéchy bylo u€eni se pozitivnimu vztahu k romské identité, porozuméni své
etnické identité a budovani pozitivniho sebehodnoceni, protoze jejich role je

dulezitd pro socialni a pracovni zaclenéni. Détské domovy v tomto ohledu

® Roma Matrix Prirucka dobré praxe. 3. Prace s détmi opoust&jicimi Ustavni pédi. Roma
Matrix 2015. Dostupné z: http://www.igrs.cz/cs/knihovna.
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v minulosti udélaly velmi malo prace, pokud vibec né&jakou, a tak romskym détem
schazelo porozuméni vlastni kulturni identité, vCetné tézkosti, kterym mohou celit,
az budou samostatné. Manual a kazuistiky vytvofené pro Spravne vyStartovat’ do
Zivota maji pomahat socialnim pracovnikim tak, aby mohli v budoucnu poskytovat
podporu Sitou na miru. Partnerska spoluprace s ufady a socialnimi pracovniky si
klade za cil zkvalitnit v dlouhodobém horizontu nad ramec tohoto projektu podporu

déti, které opousti ustavni péci.

Na mladé Romy odchazejici z ustavni péce se zaméfuje rovnéz program
nacviku dovednosti potfebnych pro Zivot v Rumunsku (Bukurest).®? V Rumunsku
se situace déti v ustavni péci v poslednich letech oproti pfedchozimu stavu
zlepSila. Mladi lide, ktefi systém opoustéji, nicméné i nadale €eli mnoha vyzvam,
chybi jim dovednosti a pfistup k potfebnym sluzbam a vice jim hrozi Spatné
zachazeni a vyuzivani. Rumunska asociace romskych Zen uzaviela partnerskou
dohodu s mistni spravou o vzdélavani déti, které odchazeji z ustavni péce. Byly
navrzeny konkrétni kurzy osobniho vzdélavani, které se konaji v mistnich
ustavech pro déti a vyuzivaji neformalni vyukové pfistupy. Absolventi Skoleni si
osvojuji fadu dovednosti potfebnych pro Zivot, jako napfiklad komunikacCni
dovednosti, tymovou praci, znalost sebe sama, vud¢i schopnosti, sebeduvéru,
socialni dovednosti, védomi pohlavni identity, porozuméni diskriminaci apod.
Kazdy ucastnik obdrzi tistény manual s informacemi, které by mély rozSifovat to,
co se naucil na kurzu. Tito mladi lidé jsou diky kurzu lépe pfipraveni a podpofeni
na startu vlastniho samostatného Zivota. U&astnici ocefiuji zejména praktickou
formu nacviku Zivotnich dovednosti a to, jak jsou ted schopni nahliZzet na nové
moznosti a alternativy své vlastni budoucnosti. Iniciator vzdélavani, rumunska

asociace romskych zen, zlstava s ucastniky v kontaktu.

Podobné je zaméfen program realizovany Asociaci mladych psychologu
v sousednim Bulharsku (ve mésté Varna). Jeho cilem je zdokonalovani

komunikaénich schopnosti k hlad§imu pfechodu k samostatnému Zivotu.®®

2 Tamtéz.

% Tamtéz.
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Program je zaméfen na dospivajici mladé lidi, ktefi maji zavazné nedostatky
v dovednostech potfebnych pro Zivot, komunikacni problémy a problémy s
jazykem (jde o romské déti) a gramotnosti. Neziskova organizace usiluje o
posileni Zivotnich dovednosti a komunikace mladych lidi pred jejich odchodem z
ustavni péce. Jsou realizovany aktivity v malych skupinkach na tydenni bazi,
pfiCemz v praci mezi setkanimi pokracuji s pfidélenym vzdélavacim asistentem.
Setkani pokryvaji nékolik rozdilnych tematickych oblasti v€etné workshopd na
citliva témata, jako je napfiklad riziko obchodu s lidmi. Rozhovory o takto citlivych
tématech jsou v ramci skupin velice naro¢né, ale postupné narlsta davéra a
odvaha ucastnik, ktefi se stavaji aktivnéjSimi a vice vyjadfuji své nazory. Format
malych skupin umoznuje upevihovat dlvéru a vazby, které détem v ustavni péci
Casto chybi, a pomaha zvladat strachy a uzkost spojené s odchodem z ustavni

péece.

Dalsi oblasti podparnych aktivit pro mladé lidi opoustéjici nahradni péci jsou
vrstevnické (peer) a mentoringové programy. Ziejmé nejznameéjSi aktivitou
tohoto typu je program Big Brothers Bis Sisters, ktery vznikl ve Spojenych statech
a postupné se rozsifil i do evropskych zemi.®* Tento program je zaloZen na
principu one to one, kdy se jednomu mladému C¢lovéku vénuje starSi dobrovolnik
(mentor). Za pfinosnou formu mentoringu je povazovan také vrstevnicky
mentoring (peer mentoring), kdy neni vékovy rozdil mezi spolupracujicimi mladymi
lidmi prili§ vyrazny.®® Systémovy projekt obecné prospésné spole¢nost SKP-
CENTRUM, o.p.s. je zaméfen pfedevSim na spolupraci odbornikl (neni
koncipovan jako mentorsky program). Pfi nastavovani pfimé prace s cilovou
skupinou dospivajicich mladych lidi nebo mladych dospélych opoustéjicich
nahradni rodinnou péci je vSak vhodné zvazovat i potencial mentorskych a
vrstevnickych programa, pfipadé zapojovani organizatort téchto programu do sité

spoluprace.

% Program je realizovan i v Ceské republice pod nazvem Pét P (péée, prevence, podpora,

.....

® O metodé mentoringu viz BRUMOVSKA, Tereza — MALKOVA SEIDLOVA, Gabriela.
Mentoring. Vychova k profesionalnimu dobrovolnictvi. Praha: Portal, 2010.
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5. Otazka prenositelnosti zahraniéni praxe do podminek Ceské

republiky

5.1. Uvod

Z vySe uvedenych pfikladd zahrani¢nich systému navazné péce a sluzeb pro
mladé dospélé vyplyva, Ze existuje nékolik hlavnich tematickych okruhu, na néz se
tyto systémy soustfeduji a které podstatnym zplsobem ovliviuji dalsi Zivot

mladého Clovéka. Jde o tyto okruhy:

1.  Prfiprava a doprovazeni do dospélosti

2. Pristup ke vzdélani a pracovnimu uplatnéni
3. Bydleni

4. Hmotna pomoc

5.  Zdravi

6. Vztahy a SirSi socialni prostfedi
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Jde o kombinaci dovednosti mladého Clovéka, aby mohl Zzit plnohodnotnym
samostatnym zivotem, ale zaroven vytvofeni podminek (,infrastruktury®) pro tuto
samostatnost. KliCovou roli osobnostnich dovednosti potvrzuji i mezinarodni
vyzkumy zabyvajici se détmi odchazejicimi z nahradnich typt pé&e.®® Jednou
z téchto dovednosti je ,odolnost”, ktera je definovana jako ,schopnost, diky niz
dokazi néktefi miladi lidé najit uplatnéni v Zivoté, prestoze pochazeji ze
znevyhodriujiciho prostfedi, prodélali rizné problémy nebo museli Celit nepfizni
osudu, a navzdory tlakim, pod nimiz se nachazi. Odolnost znamena prekonavat

prekazky, zvladat problémy a zotavit se z nepfizné osudu.”

5.2. Pf¥iprava a doprovazeni do dospélosti

VSechny popsané pfiklady zahrani¢ni praxe i citované standardy kladou diraz na
priibé&znou pfipravu mladého &lovéka na samostatnost. V Ceské republice Ize
(pfirozenou cestou) tuto pfipravu zajistit zejména v podminkach nahradni rodinné
péce. Podle vySe citovanych mezinarodnich vyzkum( mladi lidé, ktefi byli umisténi
ve stabilnim prostfedi s dobrou kvalitou pé¢e, dosahuji pozitivnich vysledku s vétsi
pravdépodobnosti nezZ jedinci, ktefi se Casto stéhovali, a péfe o né byla
prerusovana. Nahradni rodinna pée mladému clovéku umozni navazat pevné
citové vztahy s pecujici osobou, dava mu pocit jistoty a pfispiva k dosahovani

pozitivnich vysledku v oblasti vzdélavani a pozdéji v zaméstnani.

SoucCasné nastaveni institucionalni péce, ktera probiha zpravidla ve velkych
zarizenich s ,pobytovym“ rezimem (pfesny rozvrh aktivit, zajistovani stravovani,
prani pradla, uklidu atd., bez vétSiho zapojeni mladého ¢lovéka atd.), vSak
sobéstacnost mladych lidi neposiluje, resp. je Casto kontraproduktivni a vede
k dlouhodobé zavislosti na socialnim systému nebo k nahlému ,propadu” mladého
Clovéka po opusténi ustavu. Navazné aktivity nestatnich organizaci (domy na puli
cesty, podpurné sluzby atd.) se pak vyznacuji malou mirou efektivity, nebot

pracuji s klienty, u nichz nedoSlo k rozvoji potfebnych kompetenci (resp. doslo

 STEIN, M. (2009).
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k jejich institucionalizaci). Za institucionalni prostfedi je pfitom ve vyspélych

socialnich systémech povaZovano prostfedi vykazujici nasledujici znaky®’:

. zivot ve skupiné zpravidla Citajici nejméné pét osob,
. péce poskytovana 24 hodin denné, sedm dni v tydnu mimo domov,
. péce ve specialné navrzenych Ci urCenych zafizenich,

. v zafizeni se staraji pracovnici bez pfibuzenského vztahu ke klientdm, o

které se staraji, (pracovnici zafizeni nemaji pfibuzensky vztah ke klientim,

. zarizeni se zpravidla fidi stanovenymi nebo pisemnymi pravidly a postupy,
=  péde je spojena s omezenym kontaktem s rodinami.®®

Jde o zasadni znevyhodnuijici faktory, s nimiz je tfeba pfi nastavovani jakéhokoliv
systému navazné péce pocitat. Ve srovnani s vrstevniky disponujicimu funk&nim
rodinnym zazemim se musi vétSina mladych lidi odchazejicich z nahradni péce
mnohem dfive vyporadat s problémy a pfevzit zodpovédnost za velké zmény ve
svém zivoté (zrychleni pfechodu k dospélosti). To predstavuje pfekazku v procesu
ziskavani odolnosti, protozZe je jim tak odepfena psychologicka pfilezitost a prostor
na néco se zamérit (zabyvat se problémy postupné, v dobé, kdy pfichazeji, a tak,
jak se s problémy pfechodu vyrovnava vétsSina ostatnich mladych lidi). V Zzadnych
podpurnych programech proto nelze podcitat s ,rychlymi“ vysledky, resp. nelze
oCekavat, Zze navazna pomoc poskytovana v fadech mésicl zvySi odolnost
mladého dospélého a nahradi deficit v oblasti jeho dovednosti a kompetenci, ktery
predtim vznikal dlouha léta. Je tedy nutno pocitat s dlouhodobé&jSimi formami
podpory (emoé¢ni i praktick€) a zejména s planovanim a pozvolnym
osamostathovani dlouho pfed dosazenim zletilosti. Je nutno vytvofit dostatek

prostoru pro to, aby se miadi lidé mohli se zménami postupné psychicky

%7 Tato definice je pro Ceské prostredi velmi dulezita, nebot mnohé ze zafizeni, ktera by byla
v zahrani¢i povazovana za ,velkokapacitni“ jsou v Ceské republice oznaCovana jako
,Zarizeni rodinného typu*“.

®8 \/ zahraniéni praxi jsou za velkd pobytova zafizeni (institucionalni pééi) povaZzovany
pobytové sluzby s kapacitou 10 a vice osob. K tomu vice viz: DELAP, E. (2011).
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vyrovnavat. Je také tfeba pfiznat jim pravo na neuspéch. U mladych lidi
z funkéniho prostfedi pomuze preklenout pfipadné neuspéchy a pfekazky rodina.
U mladych dospélych bez tohoto zazemi mohou mit tyto problémy fatalni nasledky

(vyfazeni z podplrného programu, ztrata bydleni, ztrata zaméstnani atd.).

Pfiprava na odchod z péCe by méla byt planovana za ucasti riznych aktérd
(nejenom jako izolovana aktivita zafizeni). Do planovani a feSeni problémud by mél
byt zapojovan i dospivajici mlady ¢lovék. Soucasti rozvoje dovednosti by mély byt
schopnosti postarat se sdm o sebe (osobni hygiena, strava a zdravi, nakupovani,
vareni a uklid), vztahové dovednosti (viz samostatna kapitola), tj. zvladani
formalnich a neformalnich vztahi atd. K pfipravé by se mélo ,pfistupovat
z celostniho hlediska a stejnou dulezitost pfikladat praktickym, emocnim
a interpersonalnim dovednostem.“®® Otazkou je, zda projekt realizovany nestatni
neziskovou organizaci dokaze zménit podminky poskytované péce ve
spolupracujicich zafizenich. UrCitou vyhodou je, Ze ustavni zafizeni zfizovana
Pardubickym kraje jsou zapojena do procesu transformace, planuje se proto
zména charakteru poskytované péce vcetné zfizovani startovacich bytu atd. Ze
zahrani€nich pfikladu jsou z tohoto pohledu inspirativni sluzby tzv. polozavislého
bydleni, které se vyznacuje riznymi stupni samostatnosti (od sluzby typu diim na
puli cesty, pfes podnajemni az k samostatnému najemnimu bydleni mladého
dospélého). Z hlediska vyuzivani komunitnich zdroja je zajimavy pfistup popsany
v Casti vénované Nizozemi, kde je socialni prace prfenasena do bézného

komunitniho prostfedi, Skol atd.

DalSim zasadnim rozdilem mezi zahrani¢nimi systémy popsanymi v této analyze
a situaci v Ceské republice je diskontinuita mezi vefejnymi organy, které poskytuji
dospivajicim mladym lidem a mladym dospélym pomoc. Zatimco v zahraniCi
pokraduje v praci s mladym dospé&lym organ ochrany ditéte, v Ceské republice je
pravomoc organu socialné-pravni ochrany ohrani¢ena dosazenim zletilosti.

Socialni pracovnik, ktery az doposud s dospivajicim mladym ¢&lovékem pracoval,

%9 STEIN, M. (2009).
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svou &innost zpravidla ukoné&uje’®. Jedinou vyjimkou je socialni kuratela pro déti a
mladez, ktera muze (byt jde rovnéz o €innost organu socialné-pravni ochrany déti)
doprovazet (s jejim souhlasem) i zletilou osobu. Ta se vSak tyka pouze
omezeného okruhu mladych lidi, ktefi se dopustili urCitého protipravniho jednani.
Reseni tohoto stavu lezi na kli¢ovém organu sociélni pomoci, jimz je obecni Gfad
obce s rozSifenou plsobnosti. Organem socialné-pravni ochrany déti je totiz ,cely*
obecni ufad obce s rozSifenou pusobnosti (byt agendu ochrany déti vykonava
pouze omezeny okruh uréenych pracovnikll). Jde o tentyz afad, ktery poskytuje
pomoc osobam v nepfiznivé socialni situaci podle zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach a vykonava socialni praci ve vztahu k osobam v hmotné
nouzi (zde se zapojuji i dalSi, tzv. povéfené ufady). Jde tedy spiSe o nastaveni
spoluprace mezi jednotlivymi socialnimi pracovniky, ktefi sice vykonavaji rozdilnou
agendu, ale pusobi v ramci jednoho obecniho Ufadu obce s rozSifenou pasobnosti
(a Casto ivramci jednoho odboru tohoto ufadu). V uvahu pfipada i moznost
takového organizaCniho uspofadani, které umozni kontinuitu socialni prace
vykonavané vramci socialné-pravni ochrany déti a navazné socialni prace

s mladymi dospélymi.”

5.3.  Pfristup ke vzdélani a pracovnimu uplatnéni

Standardy Quality4Chilren stanovi orgdnum ochrany déti ukol zajistit, aby dité Ci
mlady dospé&ly méli pfistup k optimalnimu vzdélani. Nejenom v Ceské republice
pfedstavuje otazka pristupu mladych lidi vyrastajicich v institucionalni péci ke
vzdélani zasadni problém. Vyzkumy a studie tykajici se mladych lidi, ktefi
vyuziti moznosti dalSiho vzdélani po ukonceni minimalni povinné Skolni dochazky

ve srovnani s jinymi mladymi lidmi. Vyzkumy pfedlozily i dikazy o tom, ze mladi

0 Je urditym paradoxem, Ze pravni Uprava pfitom umoznuje mimo jiné prodlouZeni Ustavni
vychovy rozhodnutim soudu az do 19 roku véku. Po dosaZeni zletilosti vSak organ
socialné-pravni ochrany déti nevykonava ani dohled na takto nafizenou ustavni vychovou.

"V této souvislosti se mlze objevit argument o podminkach naplfiovani standard kvality

socialné-pravni ochrany déti, podle nichz musi byt pozice socialniho pracovnika vyhrazena
vyluéné pro Cinnosti vykonavané v ramci socialné-pravni ochrany (kritérium €. 4c pfilohy
€. 1 provadéci vyhlaSky k zakonu o socialné-pravni ochrané déti). Je vS8ak nutno

upfednostnit principy kontinuity socialni prace pred Cisté formalistickym vykladem.
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lidée, ktefi proSli nékolika misty péCe, dokazi dosahnout uspéchu ve vzdélani,
pokud zustanou ve stejné Skole a udrzi si kladné pratelské vztahy a kontakty s
uciteli, ktefi jim pomahaji. Prilezitost ke zméné mulze nabidnout i Skola ¢i samo
zafizeni poskytujici péci (otevfit ditéti dvefe k ucasti v riznych volnocasovych
nebo nepovinnych Skolnich aktivitach, které mu mohou pfinést nova pratelstvi a

dalSi moznosti jako rozvoj kompetenci a emocni zralosti).

V pfipadé dospivajicim mladych lidi vyrustajicich v nahradni péci je nutno otazku
vzdélani (ktera ovliviiuje i jejich dalSi pracovni uplatnéni) fesit s velkym €asovym
predstihem, tj. jiz v dobé plInéni zakladni Skolni dochazky. V prvé fadé jde o usili
o zaClenéni mladého Clovéka do bézného vzdélavaciho procesu (jak prokazala
fada vyzkumu, zafazeni ditéte do specialni Skoly ma zasadni dopad na celé jeho
dal§i vzdélavani’?). Dale jde o motivaci k dosaZeni co nejvyssi Urovné stfedniho
a pfipadné i vysokoSkolského vzdélani. Vramci tymu, ktery FeSi situaci
dospivajicich mladych lidi, jde pfedevsim o roli tzv. doprovazejicich organizaci u
déti vyruastajicich v nahradni rodinné péci a pobytovych zafizeni u déti umisténich
do ustavni vychovy. Zaroven jde vzdy zaroven o praci s vlastnimi rodici ditéte
(volba Skoly je tzv. podstatnou zalezitosti v zivoté ditéte, o niz rozhoduji podle §
877 odst. 2 ob&anského zakoniku’ rodice ditéte, pokud soud jejich rodi¢ovskou

odpovédnost neurdil jinak).”

Systém navazné péce vSak musi pocitat i s pfipady mladych lidi, jimz se
nepodafilo z rlznych davodd dosahnout vyssSiho vzdélani (vyrustali napfiklad ve
vychovném ustavu a byli odkazani na omezenou nabidku ucebnich oborl téchto
zafizeni). V téchto pfipadech je nutnd spoluprace se zaméstnavateli, Uradem
prace CR, 8kolami a dal$imi vzdé&lavacimi programy pfi rekvalifikaénich

programech a programech dalSiho vzdélavani. Jako inspirace mohou slouzit

2 Viz napfiklad: http://www.inkluze.upol.cz/portal/tag/vyzkumy/.

73 Zakon ¢.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

™ Jde zejména o déti vyrustajici v péstounské pédi. Pokud je nafizena ustavni vychova,
muze i o podstatnych zalezZitostech v Zivoté ditéte rozhodovat feditel zafizeni, pokud je to
v zajmu ditéte.
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programy ze zemi, kde je obecné problematicky vstup mladych lidi na trh prace

(napfiklad Spanélsky program Via laboral).

5.4. Bydleni

V naprosté vétsiné prikladu dobré praxe ze zahranici se ¢asto objevovalo zajisténi
riiznych forem bydleni jako nezbytné podminky pro pomoc mladému c¢lovéku pfi
jeho osamostatiovani. Jde o zakladni ,infrastrukturni podminku pro uspésnou
socialni praci. V Ceské republice na rozdil od jinych evropskych zemi neexistuje
systém socialniho bydleni, coZ vyrazné limituje moznosti pomoci (nejen) mladym
lidem. Klicova je predevSim role obci, které ve vétsiné pfipadu disponuji alespori
omezenym bytovym fondem. V zahrani€i nejsou vyjimkou pfipady, kdy je
vlastnikem nebo najemce bytld nestatni subjekt, ktery ho dale poskytuje za
ur€enych podminek mladému dospélému. Je vSak dulezité, aby toto pfechodné
bydleni sméfovalo k bydleni trvalému. Inspirativni je pfiklad Francie, kde je nejen
platnou pravni upravou zajisténo alespon zakladni pravo na slusné bydleni, ale je
rovnéz vefejnou spravou nebo sluzbami poskytovana na zakladé smlouvy
s klientem pomoc pfi hospodareni s finanCnimi prostfedky (v€etné socialnich
davek), pficemz prioritou je uUhrada najemného a dalSich nakladi spojenych

s bydlenim.

Lze predpokladat, Zze na zakladé vyhodnoceni potfeb a dovednosti mladého
dospélého bude zjisténo, Ze zajisténi bydleni bude nutno doprovodit dalSi
podporou smeéfovanou do oblasti souvisejicich kompetenci (vedeni domacnosti,
hospodareni s finanénimi prostfedky atd.). Spolu s poskytnutim bydleni je tedy
nutno zaroven planovat socialni praci, ktera by vSak méla sméfovat k ¢im dal vétsi
zivotni autonomii mladého dospélého. Poskytnuti bydleni muaze byt pfitom

vnimano jako dalezity motivacni prvek.

5.5. Hmotna pomoc

Dlouhodoba hmotna pomoc pro mladé dospélé, ktefi vyrustali v nahradnich typech
péce, je v souCasné dobé vazana na pokracovani pfipravy na budouci povolani

(dokonc€eni studia na stfedni Skole a pokraCovani na vysSi odborné nebo vysoké
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Skole). Jde o pfidavky na déti, dariové ulevy pro pecujici osoby, ale i uhradu

pokradujici nahradni péce.”

Mladi lidé opoustéjici nahradni péci, ktefi nepokracuji v dalSim vzdélavani, jsou
v Ceské republice podpofeni jednorazovou finanéni &astkou. U déti vyrastajicich
v nahradni rodinné péci jde o davku ,pfispévek pfi ukonceni péstounske pece” ve
vySi 25 000 K¢ podle § 47h zakona o socialné-pravni ochrané déti. Mladym lidem
vyrlstajicim ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy je poskytovana pomoc podle § 33 zakona o vykonu ustavni vychovy nebo

ochranné vychovy ve &kolskych zafizenich™

, a to bud ve formé penézitého
pfispévku az do vySe 25 000 K nebo vécné pomoci (napfiklad vybaveni). Zakon
dale uklada zafizeni poskytnout ve spolupraci s organem socialné-pravni ochrany
déti poradenskou pomoc se zajisténim bydleni a prace (mladému dospélému pak
ma byt i po opusténi zafizeni k dispozici poradenska pomoc pfi FeSeni tizivych

zZivotnich situaci).

V obou pfipadech (jak u nahradni rodinné péce, tak ustavni vychovy) jde
o jednorazovou vyplatu davky nebo poskytnuti materialni pomoci. Zejména
v pfipadé ustavni vychovy, kde dospivajici mlady ¢lovék hospodafil maximalné se
svym kapesnym v fadech stovek korun mési¢né, jde o prvni vyznamnou ¢astku,
kterou ma samostatné k dispozici. V ramci planovani podpory je proto u osob
zafazenych do nasledné péce potfeba feSit i otazku hospodareni s témito
prostifedky (existuje riziko, Zze mlady Clovék o tyto finanéni prostfedky pfijde nebo
je vyuzZije nevhodnym zpusobem). V Ceské republice (na rozdil napfiklad od
Polska) neexistuje moznost postupného uvolhovani finanénich prostfedkd, po

dohodé s mladym dospélym vSak lze v této otazce poskytovat doprovazeni a

> Nejde piitom jiz o Ustavni vychovu, kterou je mozno natidit nejdéle do 19. roku véku, ale
o tzv. dobrovolny pobyt na zakladé smlouvy mezi mladym dospé&lym a zafizenim; ani o péci
péstounskou, ktera kon&i dosazenim zletilosti (pro souziti mladého dospélého a jeho
byvalych péstounl neexistuje specialni oznaceni, nékdy se nepresné hovofi o pokracovani
péstounské péce).

6 zakon &. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve $kolskych

zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich
zakonu.
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poradenstvi. Soucasti tohoto poradenstvi by mélo byt i téma dalSich hmotnych
narokl, zejména u osob, které prozatim nenasly pracovni uplatnéni (davky statni
socialni podpory, davky pomoci v hmotné nouzi vCetné mimoradné okamzité
pomoci atd.). Také zde bude vyznamny tématem motivace, protoZe soucasné
nastaveni socialnich davek vazané na vysi pfijmu neni pfili§ motivaéni (prostfedky

ziskané vydéle¢nou Cinnosti mohou vést ke snizeni nebo ztraté naroku na davky).

5.6. Vztahy a SirSi socialni prostredi

Velka pozornost je pfi praci s dospivajicimi mladymi lidmi a mladymi dospélymi
vénovana oblasti vztah(. Nejde jen o vztahy k dalS$im osobam, ale i k vlastni
osobé, resp. pozitivnimu pocitu identity. Jde mimo jiné o znalost a pochopeni
rodinného prostfedi a vlastni minulosti. Dllezité jsou rovnéz zkuSenosti s tim, jak
je vnimaji druzi lidé a jak na né reaguji. A kone¢né, jak vidi sami sebe a své
moznosti ovlivnit a utvaret vlastni Zivotni cestu. Je vhodné identifikovat a zapojit
do podpory mladého Clovéka vSechny ,dulezité“ osoby (dulezité proto, ze k nim
ma mlady Elovék vytvoren urcity vztah). Je nutno vzit v potaz nejen osoby, u nichz
muze mlady dospély vyhledat pomoc, ale i osoby, které pro n&j mohou byt
z rliznych dlvodl ohrozujici.

Pfi socialni praci s mladymi dospélymi je nutno vénovat otazce jejich kvalitni
vztahové sit€ mimoradnou dulezitost. Je totiz predpokladem ,udrzitelnosti*
opatfeni popsanych v pfechozich kapitolach (pracovni uplatnéni, udrzitelné
bydleni atd.) a zvy$ovani jiz zminéné ,odolnosti“ mladého dospé&lého.”” Ze
zahrani€nich zkuSenosti Ize vyuzit napfiklad celostni pfistup k FfeSeni potieb

mladého Clovéka uplatiovany ve Velké Britanii, ktery uvedenou oblast zahrnuje.

5.7. Data o mladych dospélych a jejich dalSim vyvoji

Soudasny systém vykaznictvi v oblasti ochrany déti a mladych lidi v Ceské
republice sleduje zejména cilovou skupinu déti, jimz je poskytovana socialné-
pravni ochrana (vykazy zpracovavané organy socialné-pravni ochrany déti,
Skolska statistika atd.), tedy (az na vyjimky) udaje o osobach do 1 roku véku.

K dispozici jsou pouze dil€i (souhrnné) udaje, z nichZ nékteré jsou sbirany i na

T STEIN, M. (2009).
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evropské Urovni aumoziuji tedy urgité srovnani situace v Ceské republice
v mezinarodnim kontextu (napfiklad udaje o poc¢tu mladych lidi ve véku od 15 do
30 let, ktefi nejsou ani zaméstnani ani se nevzdélavaiji).”® Neni k dispozici systém
obdobny napfiklad Narodni databazi o mladych lidech v pfechodové fazi ve
Spojenych statech americkych (National Youth in Transition Database, NYTD)™,
ktera shromazduje informace o divkach a chlapcich v péstounské péci, v€etné
jejich pohlavi, rasy, etnického plUvodu, data narozeni a podrobnosti o pobytu
u péstound. V databazi jsou rovnéz uloZeny udaje o tom, jak se zije mladym
lidem, kteri dosahli plnoletosti a museli péstounskou péci opustit. Jednotlivé
federalni staty zaCaly se sbérem udaji vroce 2010 a prvni sada dat byla

predlozena v kvétnu 2011.

Pfi realizaci systémového feSeni péCe o mladé dospélé na regionalni i mistni
urovni je vdak nutno urcitymi informacemi disponovat. Jen ¢astecné Ize ziskavani
téchto dat nahrazovat jednorazovymi analyzami. Pro uvodni aktivity systémovych
projekti zaméfenych na zlepSeni situace mladych lidi opoustéjicich nahradni pédi
je ,pozi¢ni“ analyza spocivajici ve zhodnoceni situace a potfeb cilové skupiny
a dostupnych zdrojich nezbytna. Stejné dulezité jsou vSak udaje o vysledcich
navazne peéce a jednotlivych sluzeb (napfiklad udaje o zvySeni kvalifikace; poCtu
osob, jimZz se podafilo nalézt zaméstnani, bydleni atd.). Sou€asny systém sbéru
dat ziskavani a nasledné vyhodnocovani téchto informaci neumoznuje. V ramci
realizovanych je tak vhodné fesit i otazku ziskavani informaci (se souhlasem osob
z cilové skupiny) a stanoveni kritérii pro hodnoceni efektivity a ucinnosti

jednotlivych intervenci a sluzeb.

"8 Informace jsou dostupné z:
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat _Ifse 20.

™ Informace o databazi jsou dostupné napfriklad z
https://www.acf.hhs.gov/cb/resource/about-nytd?page=all [cit. 2017-05-09], a zrfady
dalSich specializovanych stranek o fungovani programu v jednotlivych federalnich statech.
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6. Zaver

Ze zahrani¢nich pFikladd systému navazné péce o mladé dospélé vyplyva nékolik

zakladnich zjisténi:

1. Pred nastavovanim jakékoliv systému navazné pécCe je tfeba disponovat
informacemi o potfebach mladych lidi a dostupnych zdrojich pro feSeni jejich
situace a potfeb. Je tfeba znat i nazory mladych lidi na poskytované formy
pomoci a jejich skuteCny pfinos (tato otazka bude feSena v ramci dalsi
aktivity projektu, kterou je ,analyza systému nahradni péce a potieb mladych
lidi“).
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Pfiprava na samostatny Zivot je zahajena s dostateCnym predstihem pred
dosazenim zletilosti, resp. sluzby nahradni péce (rodinné i institucionalni),
které jsou ve vyspélych socialnich systémech koncipovany tak, aby
dospivajici mlady Cclovék ziskaval potfebné kompetence pro vedeni
samostatného zivota. Soucasti téchto systému je silny preventivni systém,
ktery pfispiva k tomu, aby byl snizovan poc€et mladych lidi prochazejicich

nahradnimi formami péce.

Pomoc mladym lidem je postavena na celostnim a multidisciplinarnim
pristupu. Je uplatfiovan integrovany (sdileny) pfistup zalozeny na spolupraci
riznych aktérd. Kromé& odbornych (profesionalnich) pracovnikd jsou do

spoluprace zapojovany i osoby ze socialniho prostfedi mladého Clovéka.

Pomoc mladému dospélému je peclivé planovana. Plan pomoci je
zpracovavan ve spolupraci s mladym dospélym a jeho nazor je respektovan.
Plan je realizovan (je uréena odpovédnost jednotlivych aktért, konkrétni

ukoly a terminy), pribézné vyhodnocovan a v pripadé potfeby i revidovan.

Nastaveny systém je natolik flexibilni, Ze nabizi rlzné moznosti feSeni
odpovidajici individualnim potfebam mladého c¢lovéka. Pozornost je
vénovana vyrovnavani pfilezitosti mladych lidi, ktefi jsou z riznych davod
znevyhodnéni (napfiklad z dlvodu zdravotniho nebo mentalniho postizeni,
duSevniho onemocnéni, socialniho znevyhodnéni, pfislusnosti k mensinam
a podobné). Poskytované sluzby jsou kreativni, vyuZivaji moderni a

inovativni metody prace.

Mlady Clovék ma k dispozici jednu kontaktni osobu (z fad profesionalnich
pracovnikli nebo mentora), ktera ho provazi procesem opousténi nahradni
péce a navaznou péci. Tento doprovazejici pracovnik disponuje zdzemim
odborného tymu. Casto jde o case managera, ktery koordinuje praci

s mladym dospélym.
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7. Soucasti pomoci je nejCastéji zajiSténi bydleni, podpora pfi dosazeni co
nejvyssiho vzdélani, zajisténi pracovniho uplatnéni a ziskani ekonomické
samostatnosti. Pozornost je vSak vénovana i psychosocialnim otazkam,
vztahim mladého c¢lovéka k vlastni osobé&, blizkym lidem i socialnimu
prostfedi. VeSkeré podplrné kroky sméfuji ke snizovani zavislosti mladého

Clovéka na socialnim systému a pomoci ostatnich.

8. Soucasti systému je pravidelné hodnoceni kvality péce, efektivity intervenci
a sluzeb. Pro toto hodnoceni jsou stanovena jednoznacna kritéria a jsou do

ného zapojovany nezavislé subjekty i osoby z cilové skupiny.
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